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 نماذز اداز٠ ايتػٝير

١ّٝ ايتػٝير اداز٠ ع١ًُٝ  داخٌ ايعٌُ ب١٦ٝ تْحطين إلى تطِع٢ َعكد٠ عًُ

  ٚضٓعسض إنجاسٗا أدٌ َٔ َع١ٓٝ لمساسٌ تخضع إٔ بد لا ٚ المٓع١ُ،

 .ايتػٝير اداز٠ لمساسٌ مختًف١ صٛزا  تكدّ ايتي المػٗٛز٠ ايُٓاذز بعض
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في ٚالُمتدصّص الأعُاٍ لإداز٠ ٖازِفازد ن١ًٝ في ألأضتاذ نُٛتس دُٕٛ ٜس٣  

ّٕ الأعُاٍ في ايكٝاد٠ ََذاٍ َِس ايتػٝير إداز٠ أ   الإداز٠ غٝاب ففٞ َُِٗ أ

  لا أَس ٖٛ ٚ ايطّٝطس٠ عٔ ايعٌُ ٚتػٝير تحٌٜٛ ع١ًُٝ تخسز قد ايسّغٝد٠

ّٕ ذيو َع ٚ عكباٙ، ُٜشُد  ايتي ايتشدٜات أنبر تعدّ ايتػٝير قٝاد٠ فإ

 .المٓعُات َععِ تٛاد٘

 

ٕٛايتٓعُٝٞ ايتػٝير يع١ًُٝ خطٛات ثما١ْٝ َٔ نٛتس نمٛذز ٜته ٖٞٚ : 



 

1- نُٛتس ٜس٣  :ايتػٝير الى باتذاد١ غعٛز ايجاد ّٕ  إٔ ايكا٥د ع٢ً أ
 المصداق١ّٝ َٔ ٜعصّش لأّْ٘ يًتػٝير تؤدٟ ايتي ٚالأدٛا٤ ايػعٛز خًل في ٜٓذح
ّٟ لإنجاش المتاس١ ايٛض١ًٝ ٖٚٛ ايعاًَين يد٣َ ٚايجك١   .دَدٜد َػسٚع أ

 

 

2- ١ّٝ :ايتػٝير َطاعٞ يكٝاد٠ تحايف بٓا٤   اْػا٤ تطتًصّ ايتػٝير عًُ
 َساسً٘ في ٚتٛدٝٗ٘ ايتػٝير َٗاّ قٝاد٠ ٜتٛيٕٛ ايعاًَين َٔ قٟٛ تحايف

 :ايتشايف ذيو سمات اِٖ َٚٔ المدتًف١،

بِٝٓٗ فُٝا َٓطذُين افساد اغساى. 

ايتشايف اعضا٤ بين المتبادي١ ايجك١ تٛفس. 

ايتػٝير َٔ الهدف في الاغتراى. 

 

 



3- ١َُٗ ايسّؤ١ٜ تعتبر نٛتس سطب :ٚإضتراتٝذ١ٝ زؤ١ٜ تطٜٛس ّٟ  ع١ًُٝ لأ

 :ايتاي١ٝ لأضباب تػٝير

ايتػٝير إيٝ٘ ٜكٛد اير٣ ٚايطسٜل الاتجاٙ ايسؤ١ٜ تٛضح. 

ف٢ َصًشتِٗ ف٢ بايضّسٚز٠ يٝطت إدسا٤ات اتخاذ ع٢ً ايٓاع تحفص ايسّؤ١ٜ  

 .ايكصير الأدـٌ

ايتػٝير اطساف بين ايتٓطٝل ع٢ً تطاعد ايسؤ١ٜ.   

4- ٌٝايضسٚز١ٜ ايٛضا٥ٌ اضتدداّ ايكا٥د ع٢ً يجب :ايتػٝير زؤ١ٜ تٛص 

  تٛصٌٝ في ايفػٌ ٚيتفادٟ اتدُٝع، الى ايتػٝير ٚإضتراتٝذ١ٝ  ايسؤ١ٜ يتٛصٌٝ

 :نٛتس ٜكترح ايتػٝير زؤ١ٜ

ّالأَٛز تٛضٝح ٚ  ايٛاضش١ ٚايعبازات المعبّس٠ ايًّػ١ اضتددا ٌّ  .صَساس١ به

ايسسم١ٝ غير ٚالمحادثات الادتُاعات في ايبٝاْات تٛشٜع ٚضا٥ٌ َٔ الانجاز. 

ايتػٝير فسٜــل سػد  يصٜاد٠ ايسّضاي١ تهساز.   

ايكا٥د طسف َٔ ٚايكد٠ٚ المجاٍ ضسِب.  



5- ٜس٣ :ٚايعٌُ ايتشسى ع٢ً تطاعدِٖ صلاسٝات َٔ ايعاًَين تمهين 

ّٕ نٛتس  ٚلإغساى الاطساف، جمٝع فٝ٘ ٜػترى إ يجب المطًٛب ايتػٝيرات أ

١ّٝ في الافساد ناف١  :ايتاي١ٝ اترطٛات اتباع يجب ايتػٝير عًُ

 

 الافساد يد٣ المػازن١ دافع١ٝ لإيجاد ايسّؤ١ٜ َٔ الاْطلام. 

ايسّؤ١ٜ َع يٝتٛافل ايداخًٞ الهٝهٌ ٚتٓعِٝ ٖٝه١ً إعاد٠. 

 ايكديَم١ عَاداتِٗ َٔ يًتدًص يلأفسادِ ايهافي ايتدزٜب إتاس١. 

ايعاًَين ُْعِ ٚ المعًَٛات أْع١ُ بين ٚايتّٓطٝل المٛاش١ْ. 

الافساد تخص سًٍٛ إلى تُؤدّٟ ايتّٞ ايصّسيح١ المٓاقػات باب فتح. 



6- ع١ًُٝ إ ع٢ً يًتأنٝد :ايكصير المد٣ عـ٢ً المهاضب بعض تَشكٝل 

 ْفظ في ايجك١ تـصزع ًَُٛض١ َهاضب ٚضع يجب اٖدافٗا، تحكل ايتػٝير

 :يجب سٝح ايكسٜب، المد٣ ع٢ً المٛظفين

ٕالمهاضب تًو المٛظفٕٛ ًُٜظ ا. 

ٕالافساد طسف َٔ المبرٍٚ يًذٗد ْتٝذ١ ايتػٝير ْتا٥ر تهٕٛ ا. 

ٕتٓفٝرٙ تم بػهٌ المهاضب تستبط ا. 

 

ايعاًَين دٗد َطت٣ٛ َٔ تسفع الأدٌ ايكصير٠ ايتشطٝٓات إٔ نٛتس ٜس٣ 

 :خلاٍ َٔ

المبرٍٚ اتدٗد ْتٝذ١ ٖٞ المد٣ ايكسٜب١ المهاضب إ تٛضٝح. 

ٌٝايٛاقع في تطبٝكٗا اَها١ْٝ ٚ اتددٜد٠ ايسّؤ١ٜ نجاح ع٢ً ايتدي. 

ًٌٝايتػٝير َكا١َٚ َٔ ايتك. 

ايتػٝير لمٛاص١ً انبر ثك١ يلإداز٠ ضٝعطٞ المهاضب تحكٝل. 

بػَهٌ ايتػٝير ع١ًُٝ في ٚإقشاَِٗ المترددٜٔ زأٟ تػٝير ٍّ  فعا



7- ايتػٝير َٔ َصٜد ٚتحكٝل  المحكك١ المهاضب تعصٜص:   

المهاضب ع٢ً ايتػٝير ٜكٛد ايرٟ ايتشايف ضٝعتُد ايدفع ق٠ٛ تصاٜد َع 

 ايتػٝير، ع١ًُٝ ٚتعصٜص يلاضتُساز صّلاسٝات ع٢ً اتذصٍٛ في المحكك١

  عٓ٘ ٜتٛيّد  لا ست٢ المحكك١ الانجاشات الاستفاٍ في المبايػ١ عدّ ٜس٣ نُا

 ٜتُٖٕٛٛ يجعًِٗ ايعاًَين يد٣ ايجك١ في فالإفساط المهاضب، يتًو تسادع

 يترتٝب ايتػٝير َكا١َٚ يك٣ٛ فسص١ يمٓح مما تحكل قد ايتػٝير إٔ

 .ددٜد َٔ أٚضاعٗا



 

8- الُمٓع١ُ ثكاف١ في ايتػٝير تَجبٝت: ّٕ   َهاضِب ع٢ً المٓع١ُ سِفاظ إ

  ناف١ ضتعِ قِٝ ضًّٛى ٚلأنماط  دَدٜد٠  يجكاف١ تأضِٝظ ٜعد ايتػٝير

   .ايتٓع١ُٝٝ المطتٜٛات

ايجكاف١ تًو يترضٝذ ٌٍ   الأضُــظ َٔ تزـُٛع١ نٛتس َٚضع دا٥ِ بػه

   :أُٖٗا

ايتػٝير ّْٗا١ٜ في ايجكاف١ٝ ايتػٝيرات تجبٝت تسدٝح. 

الاضتعداد ّّ  .ايتٓعِٝ ايكضاٜا ناف١ لُمٓاقػ١ ايتا

١ُّ ايعَٓاصِس بعِض تػٝير إَها١ْٝ  .الُمٓع١ُ داخٌِ الُمٗ

اتددٜد٠ بايجكاف١ يًعاًَين تسِق١ٝ زبط. 
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ايتاي١ٝ المساسٌ ٜتضُٔ ٟ ٚايٛاعٞ المدطط ايتػٝير فإٕ يٜٛٔ سطب : 

1- ٚايطًٛنٝات  ٚايعادات ايكِٝ ٚإيػا٤ شعصع١ ٜتِ :اتدًٝد اذاب١ َسس١ً 

  ايجاد ٚبايتايٞ ددٜد، يػ٤ٞ باتذاد١ غعٛز بإيجاد ٜطُح بما  يلأفساد اتذاي١ٝ

 .ددٜد٠ ٚضًٛنٝات اتجاٖات ٚتعًِ  يًتػٝير ايفسد يد٣  ٚايدافع١ٝ ايدافع١ٝ

2- ٚأضايٝب افهاز ايفسد ٜتعًِ المسس١ً ٖرٙ في   :ايتػٝير اداز٠ َسس١ً 

 مما ددٜد٠، بطسم عًُ٘ ٜؤدٟ اٚ ددٜدا ضًٛنا ٜطًو بحٝح ددٜد٠ َٚٗازات

 .ايتٓعُٝٞ الهٝهٌ اٚ ٚايتكٓٝات الادا٤ اٚ ايٛادبات في فعًٞ تعدٌٜ ٜعني

غعٛز عدّ بطبب ايفػٌ الى ٜؤدٟ مما المسس١ً ٖرٙ في ايتطسع َٔ يٜٛٔ يحرز  

 .يًتػٝير َكا١َٚ فعًِٗ زد ٜهٕٛ ٚبايتايٞ ايتػٝير الى باتذاد١ الاطساف

3- قِٝ َٔ ايفسد تعًُ٘ َا دَر ٜتِ :ايتذُٝد ٚإعاد٠ الاضتكساز َسس٢ً 

 تجبٝت الى المسس١ً ٖرٙ تٗدف نُا ايفع١ًٝ، المُازضات في َٚٗازات ٚضًٛنٝات

 .ٚاضتكسازٙ ايتػٝير



تٓعُٝٞ تطٜٛس اٚ تػٝير ع١ًُٝ لأٟ خطٛات ضبع الى يٜٛٔ تٛصٌ نُا ٖٞ : 

 .المٓع١ُ َٓٗا تعاْٞ ايتي المػه١ً تحدٜد1.

 .تٓعُٝٞ تطٜٛس خبير اضتػاز2٠.

 .ٚتػدٝصٗا اتربير بٛاضط١ المعًَٛات جمع3.

 .ايتػدٝص بٓتا٥ر المٓع١ُ تعسٜف4.

 .ٚتٓفٝرٖا َػترن١ عٌُ خط١ ٚضع5.

 .عًٝ٘ المتفل ايتػٝير اسداخ6.

 .ايٓتا٥ر تك7ِٜٛ.
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تشخيص 
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المحذدات؟ 

 المقيذات    
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استزاتيجيات 

 بذيلة للتغييز


