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 محاٚز المحاضسة

 

 ادازة ايتػٝيرَساحٌ •

 .تصخٝص َصهلات المٓظُة1.

 .تحدٜد اتذاجة الى ايتػٝير2.

 .تخطٝط جٗٛد ايتػٝير3.

 .تٓظِٝ خطة ايتػٝير ٚتحدٜد َعٛقاتٗا4.

 .تٓفٝر َٚتابعة خطة ايتػٝير5.

 

 



 َساحٌ عًُٝة ايتػٝير

 المٓظُة َصهلات تصخٝص :الاٚلى المسحًة•

محددة فسصة اقتٓاص بصدد ٖٞ اٚ َعٝٓة َصهًة َٔ المٓظُة تعاْٞ قد المسحًة ٖرٙ في. 

الافساد ، ايتهٓٛيٛجٝا ايعٌُ، بأضايٝب المصهلات تتعًل قد ...   

ايتػيرات َٚٛاجٗة ايتطٜٛس فسص لانتصاف المحاٚز تًو عًى تتعسف إ ايتصخٝصٝة ايدزاضة عًى يجب 

 .المطًٛب ايتػٝير ٚإحداث



 

 ايتػٝير الى اتذاجة تحدٜد :ايثاْٝة المسحًة•

َثٌ ضابكا ايٝٗا المصاز المؤشسات َلاحظة خلاٍ َٔ ايتػٝير احداث الى اتذاجة المدزاء ٜدزى: 

ايتٓظُٝٝة ايٛحدات بين ايصساع حاية ٚجٛد. 

ِٜايطٛم في ٚاضع اقباٍ ذات لمٓتحات المٓافطين تكد. 

المسغٛب ٚالأداء ايفعًٞ الاداء بين فحٛة ٚجٛد. 

ُٔاترازجٝة بايبٝئة اٚ ايداخًٝة بايبٝئة المستبطة ايتػٝير َصادز عًى ايتعسف ٜتِ المسحًة ٖرٙ ض. 

 

 



 

 ايتػٝير جٗٛد تخطٝط :ايثايثة المسحًة•

ِتحكٝك٘ المطًٛب ايتػٝير ٚخطط اٖداف ٚضع المسحًة ٖرٙ خلا ٜت. 

ايتايٝة ايصسٚط ايتػٝير اٖداف في تتٛفس إ يجب : 

ٕيًُسجعة ٚقابًة َٚهتٛبة ٚمحددة دقٝكة تهٕٛ ا. 

ٕالمتاحة ٚالإَهاْات ايتهايٝف حدٚد ٚفي يًتحكٝل قابًة تهٕٛ ا. 

ْٕٚٛعٝا نُٝا يًكٝاس قابًة تهٕٛ ا. 

ٕمحددة شَٓٝة بفترة َستبطة تهٕٛ ا. 

 

 

 



 

 

أُٖٗا عدٜدة اضئًة عًى الاجابة ايتػٝير اٖداف ٚضع ٜتطًب:   

؟ المٓظُة اٖداف ٖٞ َا 

؟ المتاحة ايتطٜٛس فسصة ٖٞ َا 

المتاحة؟ المادٜة ٚايتطٗٝلات ٚالمهإ ٚايصَٔ ايتهًفة ٖٞ َا 

 

ٍايتػٝير َٚدة ٚأضًٛب ْٚٛع اضتراتٝحٝة اختٝاز ٜتِ المسحًة ٖرٙ خلا. 

ايبصسٜة ٚايكٛى ٚايتهٓٛيٛجٝا، ايتٓظُٝٞ، الهٝهٌ اضاضٝة عٛاٌَ عًى ٜتٛقف الاضتراتٝحٝة اختٝاز. 

 

 



 

 َعٛقاتٗا ٚتحدٜد ايتػٝير خطة تٓظِٝ :ايسابعة المسحًة•

ٍٜتِ المسحًة ٖرٙ خلا: 

ِٝالمتاحة ٚايتهٓٛيٛجٝة ٚايبصسٜة المادٜة المٛازد تٓظ. 

َٚدت٘  ايتػٝير ْٚٗاٜة بداٜة تحدٜد. 

تحٍٛ ايتي ايفسدٜة ٚالمعٛقات ايتٓظُٝٝة المعٛقات تحدٜد ٜتِ حٝث ايتػٝير، َكاَٚة طبٝعة تحدٜد  

 .ايتػٝير عًُٝة اتماّ دٕٚ

ايتػٝير َكاَٚة َع ايتعاٌَ ٚطسم اضتراتٝحٝات تحدٜد.   

 

 

 



 

 ايتػٝير خطة َٚتابعة تٓفٝر :اتراَطة المسحًة•

ِالمهْٛات الاٖداف،  َثٌ اتدٛاْب َٔ ايعدٜد في المسغٛب ايتػٝير إحداث عًى ايتػٝير تٓفٝر عًُٝة تٗت 

  ٚاتجاٖاتِٗ، الافساد ٚالإجساءات ٚايٓظِ ايتٓظُٝٝة، ٚايثكافة ايتٓظُٝٞ، نالهٝهٌ ايتٓظُٝٝة

 .ٚايتهٓٛيٛجٝا

ِيًتػٝير المٛضٛعة الاٖداف تحكل َدى َٔ ٚايتأند ايتػٝير اضتراتٝحٝة تٓفٝر َتابعة تت. 

ِالمحدد ايصَني اتددٍٚ حطب ايتػٝير اضتراتٝحٝة تٓفٝر فعايٝة َدى َتابعة ٜت. 

 



تشخيص مشكلات 
 المنظمة

تقدير الحاجة الى 
 التغيير

 تنظيم خطة التغيير تخطيط جهود التغيير

تنفيذ ومتابعة 
 خطة التغيير


