
 الفصل الزابع  
 

 تكيىلىجًا ىظه المعلىمات الادارية



 مكدمة

بل ىظه المعلىمات الإدارية والتي  يتياول ٍذا الفصل دراصة وتحلًل تكيىلىجًا المعلىمات المضتخدمة مً ق

 .تشكل بمجنلَا البيًة التكيًة لهذه اليظه

 :تتكىٌ تكيىلىجًا المعلىمات مً 

 COMPUTER SYSTEMىظاو اتذاصىب •

 DATABASE MANAGEMENT SYSTEMىظاو إدارة قىاعد البًاىات •

 COMMUNICATIONSوما يزافكَا مً ىظه وأدوات اتصالات  DATA NETWORKشبكة البًاىات •

 KNOWLEDGE WORKERSالعاملين في إدارة اليظاو مً التكيًين وصاىعٌ المعزفة •
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 :اتذاصىب ٍى جَاس مبرمج يتكىٌ مً 

ويمثل المكىىات المادية مً الأجَشة وملخكاتَا مثل  : COMPUTER’S HARDWAREعتاد اتذاصىب •

 .الطابعة وغيرٍا, لىحة المفاتًح, الشاشة

وٌٍ المكىىات اللامزئًة التي تتىلى إدارة مىارد  : COMPUTER’S SOFTWARE   بزامج اتذاصىب•

 .اتذاصىب ومعاتدة وتخشيً واصترجاع وىكل البًاىات

شبكات  والتي تضنً عنلًة ربط ىظه اتذاصب مع بعضَا وتشكًل أنماط مختلفة مً : شبكة الاتصال•

 .الاتصال



 مكىىات ىظاو اتذاصب



  (HARDWARE) الماديةالمكىىات : أولا

 :وتيكضه المكىىات المادية الى أربعة اقضاو

 .وٌٍ التي تمكً المضتخدو مً ادخال البًاىات للكنبًىتز: INPUT UNITSوحدات الادخال  -1

 .صبتضتخدو للاىتكال داخل ىظاو مايكزوصىفت وييدوس ولإصدار الأوامز للخا: MOUSEالفأرة •

 .يته عً طزيكَا ادخال الأرقاو واتذزوف وإصدار الأوامز: KEYBOARDلىحة المفاتًح •

 . SCANNER الماصح الضىئٌ•

 . CAMERAالكاميرا •

وتضتخدو في بعض المجالات التي تتطلب صزعة العنل مثل  :  TOUCH SCREENشاشات اللنط •

 .الضىبز ماركت
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 .هي التي تظهر للمستخدم البيانات بعد معالجتها

 .البيانات بتنسيق معروف للمستخدمين لاخراجتستخدم : SCREENالشاشة •

 .  PRINTERالطابعة •

 :  PLOTTERالرسامة •


