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  1.الأخلاق
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  :مفهوم الأخلاق . أ

.الطبع و المروؤة و السجٌة و الدٌن: لغة   

مجموعة من المعانً و الصفات المستقرة فً النفس : إصطلاحا 

                              وعلى ضوئها ٌحسن الفعل أو ٌقبح ومن ثم ٌقدم علٌه الإنسان 

. أو ٌحجم عنه  
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 أخلاقٌات العمل مفهوم.ب

 

 للسلوك منهجا   تعد التً التً والمعاٌٌر المبادئ هً : العمل اخلاقٌات

 تقٌٌم فً المجتمع علٌها ٌعتمد والتً الواحدة المهنة لافراد المطلوب

 .سلبا   أو إٌجابا   ادائهم

 



  الأخلاقٌاتأهمٌة 2.

 أخلاقٌات العمل و المسؤولٌة الإجتماعٌة 28/06/1436

4 

 للفردبالنسبة 

 شخصٌتهفً بناء حٌاة الفرد وتشكٌل تساعد 

 الذي ٌحكم تصرفات الانسان وٌضبط سلوكه وٌوجههالمعٌار  

 وتحدد إذا كانت ...معٌار لتقٌٌم سلوك الأفراد وسلوك الآخرٌن تمثل

 إٌجابٌةسلبٌة أو 

 الانحرافعلى وقاٌة الفرد من تعمل 

 على حل الخلافات وإتخاذ القراراتتساعد 
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 للمجتمعبالنسبة 

 

 للمجتمع تماسكه وتحدد اهدافه ومبادئهتحفظ 

 تعمل كموجه لسلوك الفرد والجماعات وتقً المجتمع من

 الانحرافات

تحقق إنضباط الفرد والجماعة وتنظم العلاقات 

توجه الأنشطة الانسانٌة نحو الأهداف السامٌة 

تحقق التنمٌة للمجتمع 

تنظم العلاقات الانسانٌة بٌن أبناء المجتمع وتبعدهم عن العنف  

 



مصادر حسن الخلق. 3  
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 وتعالىالإٌمان بوجود الله سبحانه 

الخشٌة والخوف من الله 

القران الكرٌم 

 القدوة الصالحة  



 4.مفهوم العمل
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 .المهنة والفعل عن قصد: لغة 

هو ما ٌقوم به الانسان من نشاط إنتاجً فً وظٌفة أو : إصطلاحا  

 .مهنة أو حرفة

 .نشاطا  جسدٌا  أو ذهنٌا   هو لب العمل سواء ا كان  : النشاط 

 .هو الهدف من العمل سواء ا كان مادٌا  أو معنوٌا: الانتاج
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قصٌر تدرٌب إلى ٌحتاج الانسان ٌمارسه عمل :الحرفة. 

ٌؤدٌها معٌنة مهارات تطلب الأعمال من مجموعة هً :المهنة  

 .تدرٌبٌة ممارسات خلال من الفرد

فً متشابهة أنشطة عدة من تتكون العمل وحدات من وحدة :الوظٌفة 

 .والشكل المضمون

        

 



مفهوم العمل فً الاسلام. 5  
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 من فرٌضة جعله إنه بل .به الانسان كرامة وربط العمل قٌمة من الاسلام رفع      

 "المؤمنون و ورسوله عملكم الله فسٌرى اعملوا قل و" فرائضه

 نبً وإن ٌده عمل من خٌرا قط طعاما أحد أكل ما" :سلم و علٌه الله صلى قال        

 "ٌده عمل من ٌأكل كان داود الله

 مقٌد وغٌر معٌن عمل على مقصور غٌر مطلقا   عاما   العمل طلب جاء  وقد    

 دام ما الإسلام فً حقٌر لعمل وجود لا فإنه لذلك .الشرعً الحل سوى بشًء

 .مباحا العمل

 

 



الأخلاقٌات المطلوبة فً العامل و فً .6    

 صاحب العمل
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                   الأخلاقٌات المطلوبة فً العامل .أ  

 "إنَ خٌر من استأجرت القوي الأمٌن"   

 خذوا ما ءاتٌناكم بقوَة: "القوة” 

لذلك فإنه عند إختٌار العمالة ٌجب أن تكون . من القوة ما هو مادي وما هو معنوي

 .القوة مناسبة للعمل المراد القٌام به

إنَ الله ٌأمركم أن تؤدوا الأمانات إلى أهلها: "الأمانة                               ”

  "الإٌمان أمانة و لا دٌن لمن لا أمانة له: "قال صلى الله علٌه و سلم

 .من الأمانة ٌحسن العامل و أن ٌؤدي كل ما علٌه  
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 أن ٌعرف العامل واجباته. 

    الشعور بالمسؤولٌة. 

     تأدٌة العمل على أحسن وجه. 

    عدم إستغلال العمل للحصول على منافع شخصٌة. 
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 الأخلاقٌات المطلوبة فً صاحب العمل .ب

 

بٌان العمل وما ٌتعلق بالمدة والأجر 

أن لا ٌكلف العامل فوق طاقته 

أن ٌعامله بالحسنى وٌرحمه 

أن لا ٌبخسه حقه عند التعاقد  

أن ٌعطٌه حقه عند فراغه من العمل  

 



 إرساء أخلاقٌات العمل فً المؤسسة .7
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 عرف فً أخلاقً هوغٌر وما أخلاقً هو ما تحدٌد الضروري من

 أداء على ٌؤثر العمل بأخلاقٌات الإلتزام عدم لأن المؤسسة

 سٌعتمد موظف كل فإن الأخلاقٌات هذه غٌاب فً لأنه و المؤسسة

 .آخر إلى شخص من تختلف التً الشخصٌة مقاٌٌسه على

   .الأخلاقٌات بهذه إخلال كل مع بحزم التعامل من لابد



 أنواع السلوك. 8
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واحتٌاجاته ومشاعره أفكاره عن الانسان ٌعبر أن : الحازم السلوك 

 : الأخرٌن بحقوق المساس دون مباشرة وبطرٌقة وأمانة بصدق

 إٌجابً سلوك

أفكاره عن التعبٌر على الانسان قدرة عدم : حازم  الغٌر السلوك 

 المساس دون مباشرة وبطرٌقة وأمانة بصدق واحتٌاجاته ومشاعره

 سلبً سلوك : الأخرٌن بحقوق

ومشاعر أفكار ٌراعً لا الذي السلوك هو :العدائً السلوك 

  إٌذاءهم وٌحاول قدرهم من وٌحط الأخرٌن  واحتٌاجات

 



    

الأسباب وطرق : تراجع أخلاقٌات العمل . 9   

 التقوٌم
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 :أسباب تراجع أخلاقٌات العمل .أ

 عدم الإلتزام بالعقٌدة الاسلامٌة الصحٌحة: التلوث العقدي 

 عدم فهم التصور الشامل الذي بٌنته العقٌدة الاسلامٌة من خلال : التلوث الفكري

  بٌان علاقة الانسان بالكون وخالقه والغاٌة من خلق الانسان

 ًالنفاق  الرشوة هدٌة) من خلال إفراغ القٌم من معانٌها : التلوث القٌم ،

 ...(مجاملة

  طرق تقوٌم أخلاقٌات العمل. ب 

تقوٌة معانً العقٌدة الاسلامٌة  

 من خلال عملٌة تربوٌة شاملة : علاج المشكلات الأخلاقٌة  

المحاسبة  

 

 

 

 
 


