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 : المقرر الدراس يمعلومات عامة عن  أ.

 : التعريف بالمقرر الدراس ي . 1

 .(ساعات  3الساعات المعتمدة: ). 1

 

 . نوع المقرر 2

 متطلب مسار  ☐ متطلب تخصص         ☒ متطلب كلية          ☐ متطلب جامعة   ☐ -أ 

 اختياري         ☒ إجباري        -ب

 (الرابع  )المستوى . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر:  3

 . الوصف العام للمقرر 4

الكافي من الاهتمام فى مقرر إدارة العمليات مثل: إستراتيجية العمليات،   بالقدر  التي لم تحظ  تخطيط  يناقش هذا المقرر الموضوعات 

 مراقبة العمليات الإحصائية  ،  إدارة أداء العمليات .رة عملية المعالجة، إدارة الجودة، إداموارد التصنيع 

 )إن وجدت(المتطلبات السابقة لهذا المقرر   -5

 610POM   إدارة الإنتاج والعمليات  

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( -6

 لا يوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

من خلال التعرف على موضييييييوعات هامة في إدارة الإنتاج ويالتا ي    الهدف الرئيسييييييقي للمقرر دراسيييييية متقدمة في موضييييييوعات إدارة العمليات

مراقبة العمليات    إدارة أداء العمليات  .، إدارة عملية المعالجة، إدارة الجودة  إسييتراتيجية العمليات، تخطيط موارد التصيينيعالتعرف على  

 الإحصائية

 :. نمط التعليم2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 %100 45 تعليم اعتيادي 1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج  

 التعليم الاعتيادي  •

 التعليم الإلكتروني •

  

   التعليم عن بعد   4

 )على مستوى الفصل الدراس ي(  :الساعات التدريسية. 3

 النسبة ساعات التعلم  النشاط  م

 %100 45 محاضرات  1

   إستوديو معمل أو  2

   ميداني  3
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   دروس إضافية  4

   واجبات واعداد بحوث  )تذكر(أخرى  5

 %100 45 الإجمالي  

 ب. نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها:

 نواتج التعلم الرمز 
 رمز

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 

والميييبييييييياد    بيييييييالمييي ييييييياهيييييييم  الإلميييييييام 

والنظرييات والمميارات المتقيدمية  

   .مجال إدارة العملياتفي  

 1ع

  -المناقشة –المحاضرات 

 العصف الذهنى 

 الاختبارات 

  ( الييييييييييييتييييييييييييكييييييييييييلييييييييييييييييييييييييي ييييييييييييات 

 الواجبات(

1.2 

اليييييييييتيييييييييطيييييييييورات   بييييييييي هيييييييييم  الالميييييييييام 

إدارة  ميييييييجيييييييال  فيييييييي  اليييييييحيييييييدييييييييثييييييية 

 العمليات

 2ع

  -المناقشة –المحاضرات 

 العصف الذهنى 
 الاختبارات 

 التكلي ات )الواجبات( 

 المهارات  2.0

2.1 

ميييييييي يييييييياهيييييييييييييييييم   إدارة   تييييييييطييييييييبييييييييييييييييي  

الاسيييييييييييييتيراتيييجييييييييية  فيي  اليعيميليييييييييات 

 .الشاملة للمنظمة

 1م

  -المناقشة –المحاضرات 

حل   - العصف الذهنى

 المشكلات 

 الاختبارات 

 التكلي ات )الواجبات( 

2.2 

المييييواقييييف   وتيييي سييييييييييييييييييييير  تييييحييييلييييييييييييل 

العملييية ونقييدهييا بطريقيية بنيياءة  

 .وتقديم الحلول البديلة

 2م

  -المناقشة –المحاضرات 

حل   - العصف الذهنى

 المشكلات 

الاختبارات دراسة 

 -الحالة

 التكلي ات )الواجبات( 

 القيم والاستقلالية والمسؤولية 3.0

3.1 

التعاون و المشييييييارعة ب اعلية و  

فيييي  ييير    المسييييييييييييييي ولييييييييييية  تيييحيييميييييييل 

 .العمل 

  2 
دراسييييييييييييييييييية   –المشيييييييييييييييروعيييييييات  

 أورا  العمل   -الحالة

تقييم    -المشروع تقييم

أورا    -دراسة الحالة

 العمل

3.2 

لاحيييييييد   الييتييخييطيييييط  فييي  المييبيييييييادرة 

المهيييييام و   المشيييييييييييييروعيييييات و إدارة 

 .اتخاذ القرار

 التعليم التعاونى 3 

 الملاحظة و المناقشة

 : ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات  م
الساعات التدريسية 

 المتوقعة

 3 مقدمة في إدارة العمليات 1

 6 استراتيجية إدارة العمليات 2

 6 إدارة أداء العمليات 3
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 3 1تصميم العمليات   4

 3 2تصميم العمليات 5

 3 تقنية العمليات 6

 3 التخطيط والتحكم بالإنتاج والمخزون 7

 Enterprise resource planning (ERP) 3تخطيط موارد الم سسة  8

 Manufacturing resource planning (MRP)   3تخطيط موارد التصنيع   9

 3 إدارة عملية المعالجة 10

 3 إدارة الجودة 11

 3 مراقبة العمليات الإحصائية 12

 3 إدارة العمليات والمس لية الاجتماعية للشركات 13

 45 المجموع

 :د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع( 

 النسبة 

من إجمالي درجة  

 التقييم 

 % 20 السادس  الأول الاختبار الشهري   1

 % 20 الحادي عشر  الاختبار الشهري الثاني 2

 %10 مستمر  التكلي ات والمشاركات 3

 %50 السادس عشر  الاختبار النهائي 4

...    

 (قديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل وغيرهأنشطة التقييم )اختبار تحريري، ش هي، عرض ت 

افق:   ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم: المراجع و . قائمة 1

 ، زمزم ناشرون وموزعون.2015إدارة العمليات الحديثة والمتقدمة، محمد حكمت،   المرجع الرئيس للمقرر 

 المساندة المراجع 
 (، دار المنهجية2016ادارة العمليات الادارية الحديثة المتقدمة، محمد سرور الحريرى )

 

 المكتبة الرقمية السعودية المصادر الإلكترونية 

  أخرى 
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افق والتجهيزات 2  :التعليمية والبحثية المطلوبة. المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية   المر

الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات  )القاعات 

 المحاكاة ... إلخ( 

 طالب  50طالب وأخرى سعة  30قاعات تدريس سعة 

 قاعات ت اعلية 

 التجهيزات التقنية 

 )جهاز عرض البيانات، السبورة الذعية، البرمجيات( 

 جهاز عمبيوتر محمول 

 Data showجهاز عرض بيانات

 .سبورة الكترونية

 سبورة أقلام  .

 لطبيعة التخصص( تجهيزات أخرى 
ً
 لا يوجد  )تبعا

 و. تقويم جودة المقرر: 

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم 

 قيادات البرنامج  -الطلاب فاعلية التدريس

استبيان معد خصيصا لقياس جودة  

اسييييييييتراتيجيات التدريس والتقويم من 

خيبيرة   ليتيقيييييم  بيييييييالإضيييييييييييييييييييا ييييييية  اليقسيييييييييييييم 

و   الييييييينيييييييظيييييييام  اليييييييطييييييياليييييييب  مييييييين  الميييييييقيييييييرر 

 الاكاديمي.

 فاعلية طرق تقييم الطلاب 
قيييييييييادات   -اليطيلاب واليتيقيوييم   اليقييييييييياس  ليجينييييييية 

 البرنامج

اسييييييتطلاع  -الملاحظة والمتابعة الدورية 

النظيييييام   اراء الطلاب من خلال بوابيييية 

 الأكاديمي.

 أعضاء هيئة التدريس -الطلاب   مصادر التعلم 

والمتابعية  مباشييييييييييييير من خلال الملاحظة  

خيييلال   -اليييييييدوريييييييية مييين  ميييبييييييياشييييييييييييييير  غييييييير 

اسيييتطلاع اراء الطلاب و أعضييياء هيئة  

 التدريس

 مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر 
الييقيييييييييياس  لييجيينييييييية  الييتيييييييدريييس   هيييييئييييييية  أعضييييييييييييييييييياء 

 والتقويم  قيادات البرنامج  المراجع النظير

تيطيوييير   ليييييييدراسييييييييييييييييييية  ليجيييييييان  تشييييييييييييييكيييييييييل 

نماذج  -توصيييييييف المقررات الدراسييييييية 

)اعسييييييل( نماذج قياس  قياس مباشيييييير  

رأى  اسييييييييييييييييتييييطييييلاعيييييييات  مييييبييييييياشيييييييييييييييير  غييييييييير 

 الخريجين و جهات التوظيف

   أخرى 
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 .)الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها(المقيمون  

 .)مباشر وغير مباشر(طر  التقييم  

 اعتماد التوصيف: ز. 

  مجلس القسم جهة الاعتماد 

  الرابعة عشر  الجلسةرقم 

 م 2024-11-26 تاريخ الجلسة

 


