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 :المقرر الدراس يأ.معلومات عامة عن 

 التعريف بالمقرر الدراس ي. 1

 (0-0-2) 2 . الساعات المعتمدة:1

 

 نوع المقرر . 2

أ

- 
 أخرى ☐ متطلب مسار☒ متطلب تخصص ☐ متطلب كلية ☐ متطلب جامعة ☐

ب

- 

 اختياري ☐ إجباري  ☒

 السابع() :يقدم فيه المقرر السنة / المستوى الذي . 3

 الوصف العام للمقرر . 4

العلمية والجوانب العملية للعمليات التي تقوم بها المصارف، مثل الخدمات البنكية المقدمة في  المقرر الأصولتناول ي

ناول يتكما  الداخلي،لخدمات العمليات البنكية المقدمة في المكاتب  بالإضافةالمكاتب الخارجية المواجهة للجمهور، 

شرح ادوات خصائص نظام يللدورات المستندية الخاصة بالعمليات البنكية، و  بالإضافةوظائف الاقسام المختلفة 

 .العمليات البنكية
 )إن وجدت(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

      ECO 313  و FIN211 

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( -6

 لا يوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

القطاع البنكي، إضااا ة للبي ة القانونية للقطاع البنكي، وككلا اشنةااطة والتدمات اشةاااةااية التي تقوم هيكلة وتنظيم هدف المقرر إلى تعريف الطالب بي
 الةيولةو الاةتثمارية، والمحفظة، والتصوماشصول من  إدارة كلوكيفية بها البنوا المعاصرة، وتحليل القوا م المالية للبنوا مع قياس وتقييم اشداء، 

 بالإضا ة لإدارة مصادر اشموال للبنوا. والاحتياطيات،

 (ينطبق  ما كل)اختر  نمط التعليم.2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

 %100 45 التقليديتعليم  1

  - التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

  التقليديالتعليم 

 التعليم الإلكتروني 
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 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   التعليم عن بعد  4
 

 )على مستوى الفصل الدراس ي( الساعات التدريسية. 3

 النسبة ساعات التعلم النشاط م

 %100 45 محاضرات 1

 - - ستوديوإمعمل أو  2

 - - ميداني 3

 - - دروس إضافية 4

 - - أخرى  5

 %100 45 الإجمالي

 تدريسها وطرق تقييمها: للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

 المعرفة والفهم 1.0

 الإختبارات الملاحظة والحوار المناقشة 2ع يةالبنك العمليات على يتعرف 1.2

1.2 
 العمليددددات تدددددار كيف يعرف 

 البنكية

 الإختبارات الملاحظة والحوار المناقشة 2ع

1.2 

 من الرئيسدددددددية الأنواع يعرف 

 البنكيددددة العمليددددات خدددددمددددات

مة قد تب في الم )  الواجهة مكا

 (الجمهور مكاتب

الإختبارات الملاحظة (الواجبات) التكليفات 2ع  

 (الواجبات) التكليفات

 من الرئيسدددددددية الأنواع يعرف  1.4

 البنكيددددة العمليددددات خدددددمددددات

ية المكداتدب في المقددمدة  الدداخل

 (الداخلية العمليات)

 المحاضرة 4ع

 والحوار المناقشة

 الامدددددددتدددددددحددددددداندددددددات 

 والواجبات والمشاركة 

 المنزلية

 المختلفدددة الأنواع على يتعرف 1.4

 قبل من المقدمة الحسددددابات من

 في العملاء خدددددمددددات مكتددددب

 معها التعامل وكيفية البنك

 المحاضرة 4ع

 والحوار المناقشة

 الامدددددددتدددددددحددددددداندددددددات 

 والواجبات والمشاركة 

 المنزلية

 المهارات 2.0

2.1 

 من المختلفدددة الأنواع تحدددديدددد

 التعدامدل يتم التي الحسددددددددابدات

 خدددمددات مكتددب قبددل من معهددا

 .البنك في العملاء

 المحاضرة 1م

 الإختبارات الملاحظة والحوار المناقشة

 الواجبات(التكليفات )

2.2 
 لإدارة الإجددراء تددوضدددددددديدد   

 تحديدها تم التي الحسابات

 المحاضرة   1م

 والحوار المناقشة

الإختبارات الملاحظة  

 (الواجبات) التكليفات
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

… 

 البنكيددددة العمليددددات وصدددددددف

 سددددديا  في بالجمهور المرتبطة

 :يلي ما

 العملاء خدمة( أ

 خدددددمددددات( ج) الخزينددددة( ب

 الصراف

 المحاضرة 1م

 والحوار المناقشة

الإختبارات الملاحظة  

 (الواجبات) التكليفات

 

 يتم التي الحسدددابات هذه شدددر 

 مكتددب قبددل من معهددا التعددامددل

البنك من العملاء خدمات : 

الجارية الحسابات( أ  

التوفير حسابات( ب  

 الودائع حسابات( ج

 المحاضرة 2م

 والحوار المناقشة

الإختبارات الملاحظة  

 (الواجبات) التكليفات

 والمسؤوليةالقيم والاستقلالية  3.0

3`.2 

ت تتت    مصددددددددددادر تدعدلدم يستتتتتتت

الكترونيددددة  ومواقع تعليميددددة 

ذات الصدددددددلددة  على الانترنددت

 بالمقرر

 المشاركة والحوار المناقشة 1ق

ويحترم  يتواصدددددددل مع زملائ  ...

 .الرأي الآخر

 المشاركة والحوار المناقشة 1ق

مبادئ الاتصدددال الشدددفهي  يتقن 

 والكتابي

 المشاركة والحوار المناقشة 1ق

 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات 

 ةالمتوقعالتدريسية 

 3 .البنوك في مقدمة 1

 6 .البنكي القطاع وهيكلية تنظيم 2

 3 .البنكي للقطاع القانونية البيئة 3

 6 .المعاصرة البنوك بها تقوم التي الأساسية والخدمات الأنشطة 4

 6 .للبنوك الأداء وتقييم قياس للبنوك  المالية القوائم 5

 6 .والخصوم الأصول إدارة 6

 6 .للبنوك الاستثمارية المحفظة إدارة 7

 3 .للبنوك والاحتياطيات السيولة إدارة 8

 6 .للبنوك الأموال مصادر إدارة 9

 45 المجموع
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 د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع(
 النسبة 

 إجمالي درجة التقييممن 

 20 7 الأول الاختبار النصفي  1

 20 12 الاختبار النصفي الثاني  2

 10 14-3 اختبارات قصيرة  3

 10 15-3 تقارير وواجبات  4

 40 16 الاختبار النهائي 5

 100  المجموع 
 .(قديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل وغيرهأنشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض ت

افق:  ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم:المراجع و . قائمة 1

2019-دار ابن النفيس-إياد منصور حسن -إدارة العمليات البنكية والمصرفية المرجع الرئيس للمقرر   

 المراجع المساندة
  .-2003خالد الراوي ،إدارة العمليات المصرفية، دار المناهج للنشر والتوزيع، الأردن:  -

 م.1996رمضان  محفوظ جودة  إدارة المصارف  دار صفاء للنشر والتوزيع  الأردن:  زياد-

 المصادر الإلكترونية
https://www.alahli.com/ar-sa/personal-banking/banking-and-e-services/Pages/default.aspx 

http://www.sama.gov.sa/ar-sa/Pages/default.aspx 

 مقررالأو مواقع انترنت لها صلة ب مكتباتأي مراجع او   أخرى 
 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية  المر

 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ(
 قاعات دراسية مناسبة 

 التجهيزات التقنية

 البرمجيات()جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، 

 مجهزة بسييييبورة  وية ومنصيييية عر   ديثةالقاعات الدراسييييية 

 ومعامل للحاسب الآلي

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أخرى 
ً
  )تبعا

 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

منستتتتتتر المجنر المنة المناجاة التاواة للوح    فاعلية التدريس

 الجياس االتجويم
 مباشن اغين مباشن
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 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

منستتتتتتر المجنر المنة المناجاة التاواة للوح    فاعلية طر  تقييم الطلاب

 الجياس االتجويم
 مباشن اغين مباشن

منستتتتتتر المجنر المنة المناجاة التاواة للوح    مصادر التعلم

 الجياس االتجويم
 مباشن اغين مباشن

المناجاة التاواة للوح   منستتتتتتر المجنر المنة  مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر

 الجياس االتجويم
 مباشن

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 

 اعتماد التوصيف:ز. 
 

 مجلس القسم  جهة الاعتماد

 16 رقم الجلسة

 14/6/1445 تاريخ الجلسة

 


