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الإدارة العامة للموارد البشرية

إدارة التدريب والإيفاد
خطة التدريب لعام  2024م



مقدمة :
ا݆ܓܠرى܍ ܾ݉ههم  ىܓ݄هن ݉ ܷܠة ܷن܌ܫܢ ܽهه ىܸنى ܒܻييܢاً ا݆و ايܛܦ او ، ܒܲهىܢًا ܽى ܸ݉݇ه݉܌ت
ا݆݊هܴܼ و݀ܠراܒه و݉ه܌راܒه وأ݄ܽ܌ره  ݃݊܌ ىهܠف ܩ݄݅ أܥ܌ܥى إ݆و ا݃ܓܦ܌ب ا݆ܟܢات وا݆ܸ݊܌رف ا݆لإز݉ܐ
، وا݆ܜܬهل ܷ݇و ا݆ܸ݊݇ه݉܌ت وا݆ي܌ن܌ت ا݆ܓى ܒن݁ܬه ، وا݆݊ه܌رات ا݆݊لإ܊݊ܐ واين݊܌ط ا݆ܦ݇ه݃يܐ، إܮ܌ܽܐ إ݆و
ا݆ܸ܌دات ا݆ܯܢورىܐ ݆ܣى܌دة ܸ݉ܠل ا݆݄ܾ܌ءة ܽى ايداء ، ݃݊܌ ىهܠف ا݆ܓܠرى܍ إ݆و ا݆ܓܜܾيܣ وا݆݁ܠرة ܷ݇و ܒܜ݁يܿ
درܘܐ ܷ܌݆يܐ ܽى ا݆ن݊ه ا݆݊هنى ، وذ݆݂ ݉ ܞلإل إ݃ܓܦ܌ب ا݆ܸ݊݇ه݉܌ت ا݆݊ܢܒܲܐ ݊ܙ܌ل ܒܟܬܬه݈ أو

ܷ݊݇ه݈.

وܽى هܡا الآܱ܌ر ܒܦܸو ܷ݊܌دة ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ ݉݊ܖ݇ܐ ܌لآدارة ا݆ܸ܌݉ܐ ݆݇݊هارد ا݆ܩܢىܐ ܽى ܒܜ݁يܿ
ايهܠاف الأܥܓܢاܒيܙيܐ ݉ ܞلإل ܒن݊يܐ ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ ورܽܶ ܾ݃܌ءة ايداء ا݆هܴيܾى ܽى ݀ܲ܌ܷ܌ت
ا݆ܙ܌ܸ݉ܐ ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ وܽ݁܌ ݆݇݊ܓܻيܢات ا݆݊ܜ݇يܐ وا݆ܸ܌݆݊يܐ ܽى ݃܌ܽܐ ا݆݊ܙ܌لأت الآدارىܐ وا݆ܾنيܐ. إܮ܌ܽܐ إ݆و

ܒܜ݁يܿ ݉ܠأ ا݆ܙهدة وا݆ܩܾ܌ܽيܐ وا݆ܓ݊يܣ ܽى ا݆ܸ݊݅.

 ون܌ء ܷ݇و ذ݆݂ ݀܌ܑ݉ إدارة ا݆ܓܠرى܍ والآىܾ܌د هܮܶ ܞܲܐ ݆ܓܠرى܍ ݉نܦهى ا݆ܙ܌ܸ݉ܐ وܒ݈ ܒܜܠىܠ وܒܜ݇ي݅
الأܛܓي܌ܘ܌ت ا݆ܓܠرىيܐ ܷ݇و ݉ܦܓهى ا݆݁ܲ܌ܷ܌ت ܜيܔ اܨܓܑ݊݇ ا݆ܟܲܐ ܷ݇و ݉ܙ݊هܷܐ ݉ܓنهܷܐ ݉ ا݆ܠورات
ا݆ܓܠرىيܐ وورش ا݆ܸ݊݅ ا݆ܟ܌رܘيܐ وآ݆يܐ ا݆ܓܢܨܚ ݆ه܌ ا݆ܓى ܥܓܻܲى ܸ݈݉ܵ الأܛܓي܌ܘ܌ت ا݆݊ܲ݇هܐ , ܛيܔ

اܨܓܑ݊݇ ݉ܜ܌ور ا݆ܢا݉ܗ ܷ݇و ݉هܮهܷ܌ت ܛܠىܖܐ ܒܓ݊܌ܨو ݉ܶ ا݆݊ܦܓܙܠات ا݆݊ܜ݇يܐ وا݆ܸ܌݆݊يܐ. 

وܒ܅݉݅ ܷ݊܌دة ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ ان ܒܜ݁ܿ هܡه ا݆ܢا݉ܗ ܽى رܽܶ ܾ݃܌ءة ا݆ܸ݊݅ الآداري وا݆ܾنى ݊܌ ىܸ݄ܤ
ܷ݇و زى܌دة الآنܓ܌ܘيܐ.
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أهدافها :

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

1/1/2024
تاريخ انعقادها ܒ܅هي݅ ا݆݊ܩ܌ر݃ي ܷ݇و ݃يܾيܐ ܒܲهىܢ ܛ݇هل ݉ܓ݄ܢة وܞلإ݀ܐ

݆݊ܩ܌݃݅ ا݆ܸ݊݅ ݉ ܞلإل اܥܓܟܠام ݉ه܌رات الأܠاع وا݆ܓܾ݄يܢ
ا݆ن݁ܠي وܛ݅ ا݆݊ܩ݄لإت 

ܒ݊܌رى دراܥܐ ا݆ܜ܌لأت ا݆ܸ݇݊يܐ ݆ܓهܮيܚ ݉܌دئ ا݆ܢ܊يܦيܐ ا݆ܓى ىنܲهي
ܷ݇يه܌ ا݆ܓܾ݄يܢ ا݆ن݁ܠي وܛ݅ ا݆݊ܩ܌݃݅ 

ܒ݄݊ي ا݆݊ܓܠري ݉ اܞܓ܌ر ܸ݉܌رܽه݈ وܞܢاܒه݈ 

 ܒ݁يي݈ ا݆ܲܢق ا݆ܓى ىܦܓܟܠ݉ه܌ ا݆݊ܓܠرهن ܽى ا݆ܓܾ݄يܢ.
 ܽه݈ ݃يܾيܐ إܮ܌ܽܐ ا݆݁ي݊ܐ ݉ ܞلإل ا݆ܓܾ݄يܢ ا݆ن݁ܠي وܛ݅ ا݆݊ܩ݄لإت.

ܒ݁ܠىܢ أه݊يܐ الأܒܬ܌لأت والأܥܓ݊܌ع ا݆نܩܰ ܽى ن܌ء ي܋ܐ ݉ܦܓܠا݉ܐ، ܛيܔ ىܓ݈ اܒܟ܌ذ ݀ܢارات را܊ܸܐ ܌ܥܓ݊ܢار.
 ܽه݈ ݃يܾيܐ اܥܓܟܠام ݉ܙ݊هܷܐ واܥܸܐ ݉ أدوات ܛ݅ ا݆݊ܩ܌݃݅ ܾܸ܌݆يܐ

ܒܲهىܢ ݀ܠرܒه݈ ܷ݇و ا݆ܓܾ݄يܢ "ܞ܌رج ا݆ܬنܠوق".
 ا݆ܜܬهل ܷ݇و ا݆݊ه܌رات ا݆لإز݉ܐ لأܒܟ܌ذ ݀ܢارات أܽܯ݅ ܽى ا݆ܸ݊݅

 إدراك ا݆ܾܢق ي ܛ݅ ا݆݊ܩ܌݃݅ وإىܙ܌د ا݆ܜ݇هل.

اتخاذ القرارات والتفكير النقدي وحل المشكلإت

اسم الدورة :
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تصميم وادارة المبادرات المجتمعية وفق رؤىة2030 السعهدىة
اسم  الدورة :

ܸ݉ܢܽܐ ݃يܼ ܒܜ݅ ا݆݊ܩ܌݃݅ الأܘܓ݊܌ܷيܐ 
الأܓ݄܌ر والأܠاع 

ܒܸܣىܣ ا݆ܸܠا݆ܐ الأܘܓ݊܌ܷيܐ وا݆ي܋يܐ 
ىܦ܌ܷܠ ܽى ا݆݊ܦ܌ه݊ܐ ܽى ܒܜ݁يܿ ا݆ܓن݊يܐ ا݆݊ܦܓܠا݉ܐ ܩ݄݅ ܷ܌م 

إܛܠاث ܽ܌رق واܮܚ وܒܢك أܕܢ واܮܚ ܷ݇و ا݆݊ܙܓ݊ܶ وا݆݊ܦ܌ه݊ܐ ܽى ܒܜܦينه 

أهدافها :

ا݆ܸ݊݅ ܷ݇و ا݆݊܌درة ܾ݄݃ܢة وܞܲܐ ܷ݊݅ ܒܲܢح ݆ܸ݊܌݆ܙܐ ݀ܯ܌ى܌ ا݆݊ܙܓ݊ܶ 
ܒܜهل ا݆݊܌درة ا݆و ݉ܩ܌رىܶ ܒن݊هىܐ ݀ܬيܢة ا݆݊ܠى وܸيܠة ا݆݊ܠى 

ا݆݊܌درات ا݆݊ܙܓܸ݊يܐ واه݊يܓه܌ ݃܅داة ݉ أدوات ا݆ܓن݊يܐ ܽى ا݆݊ܙܓ݊ܶ 
 دور ا݆݊܌درات ا݆݊ܙܓܸ݊يܐ ݆ܸ݇݊݅ ݉ܶ ا݆ܢا݉ܗ ا݆ܜ݄ه݉يܐ ܽى اܛܠاث ا݆ܓܻييܢ

ܒܙ܌ه ܒܲيܿ رؤىܐ ا݆݄݊݊݇ܐ ا݆ܸܢيܐ ا݆ܦܸهدىܐ 2030
دور ا݆݊܌درة ا݆݊ܙܓܸ݊يܐ ܽى ܒܸܣىܣ ܛܢ݃ܐ ا݆݊ܙܓ݊ܶ اܒܙ܌ه ا݆ܓܸ݈݇ ورܽܶ درܘܐ

ا݆هܷى ܌݆݁ܯ܌ى܌ ا݆݊ܙܓܸ݊يܐ
دور ا݆݊܌درة ܽى ܒܜهى݅ ا݆݊ܙܓ݊ܶ ا݆و ݉ܙܓ݊ܶ ݉نܓܗ وܒهܽيܢ ي܋ܐ داܷ݊ܐ ݆نܙ܌ح

ا݆ܾܢد ݆ܟ݇ܿ ܘي݅ ݆ܠىه ݀ܠرة ا݆ܸ݊݅ ܌ܥܓ݁لإ݆يܐ

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

30/1/2024
تاريخ انعقادها

الدورات الخاصة  بالكادر الإداري



خرىطة الجدارات الهظيفية

اسم  الدورة :

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

30/1/2024
تاريخ انعقادها
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إ݃ܦ܌ب ا݆݊ܩ܌ر݃ي ا݆ܸ݊܌رف وا݆݊ه܌رات ا݆ܟ܌ܫܐ ݄يܾيܐ ܷ݊݅ ا݆ܙܠارات ا݆هܴيܾيܐ وܒن݊يܐ ا݆݊ه܌رات
وا݆ه݀هف ܷ݇و ن݁܌ط ا݆݁هة وا݆ܯܸܼ ܌݆نܦܐ ݆݇݊هܴܼ وا݆هܴيܾܐ وا݆݊܆ܥܦܐ ܌݆݄܌݉݅ ان ا݄݉. 

ا݆ܓܸܢف ܷ݇و اه݈ اܥ܌݆ي܍ و݉نهܙي܌ت ا݆ܓܠرى܍ ا݆݊نيܐ ܷ݇و ا݆ܙܠارات ا݆هܴيܾيܐ ، و݉ܠاܞ݅ ܒܜܠىܠ
ا݆ܙܠارة ا݆هܴيܾيܐ ، وا݆ܟܬ܌܊ܪ ا݆ܓى ىܙ܍ أن ܒܓهܽܢ ܽى ا݆ܾܢد ا݆݊ܓ݊يܣ ، ݉ܶ ا݆ܓܸܢف ܷ݇و أنهاع ا݆ܙܠارات

ا݆هܴيܾيܐ ، وܞܢىܲܐ ا݆ܙܠارات .

أهدافها :

ܾ݉ههم ا݆ܙܠارة وأه݊يܓه܌.
ا݆ܓܸܢف ܷ݇و ا݆ܙܠارات ا݆هܴيܾيܐ و݄݉هن܌ܒه܌ ا݆݄܌݉نܐ وا݆ܵ܌هܢة.

݉܌ هيه ݀܌݉هس ا݆ܙܠارات ا݆ܦ݇ه݃يܐ ، وا݆ܩܟܬيܐ ، وا݆ܾ݄ܢىܐ.
ܒܢܒ۵܍ وܒ݁يي݈ ا݆ܙܠارات و݉ܦܓهى܌ܒه܌ ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ.

ن݊هذج ܒ݁يي݈ ٟٜٙ درܘܐ.
݃يܾيܐ ا݆ܓܸܢف ܷ݇و ن݁܌ط ا݆݁هة وا݆ܯܸܼ وا݆ܸ݊݅ ܷ݇و ܒܜܦينه܌.

اه݈ اܥ܌݆ي܍ ا݆ܓ݁يي݈ وܷ݊݅ ܒ݁ܢىܢ ا݆ܙܠارات .
ا݆ܓܢ݀يܐ ݆݇݊ܠرىي ܷ݇و أܥ܌س ا݆ܙܠارة وا݆݄ܾ܌ءة.

݀هاܷܠ ا݆ܙܠارة ا݆هܴيܾيܐ ܽى ا݆ܓܢ݀ى.
݉ܖ܌ل ۳ܷ݇݊ ݆ܟܢىܲܐ ا݆ܙܠارات.

ورش ܷ݊݅ ݉ܟܓܾ݇ܐ وܒܲي݁܌ت ܷ݊݇يܐ.

الأبتكار المستمر و تحسين إجراءات العمل 
اسم الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

5/2/2024
تاريخ انعقادها

ܥܓܓܲܢق هܡه ا݆ܠورة ا݆ܓܠرىيܐ إ݆و ݉هܮهع الآܓ݄܌ر ܽى
 ا݆݊نܓܙ܌ت و ܞܠ݉ܐ ا݆ܸ݊لإء ܌لآܮ܌ܽܐ إ݆و ݃݅ أنهاع الآنܓ܌ج 

ا݆ܠاܞ݇ى و الآܘܢاءات ا݆ܠاܞ݇يܐ.

أهدافها :
ܒ݁ܠىܢ ا݆ܓܲهر ا݆݊ܦܓ݊ܢ و الآܠاع.

݈ ا݆݊ه܌رات و ا݆ܸ݊ܢܽܐ و ا݆݊هاܼ݀ ݆ܓܟܲيܰ و ܒنܵي݈ و إܘܢاء و ݉ܢا݀ܐ  ّ݇ ܒܸ

݈ ا݆݊ه܌رات ݆݇ܜܔ ܷ ا݆ܓܻييܢات ܽى ي܋܌ت ا݆ܸ݊݅ ا݆ܟ܌رܘيܐ و ا݆ܠاܞ݇يܐ لآىܙ܌د ܽܢص  ّ݇ ܒܸ
         ݆ܓܜܦي ايداء أو الآܓ݄܌ر.

ܽه݈ و ܒܲيܿ ا݆ܸ݊݇يܐ ا݆݄܌݉݇ܐ ݆݇ܓܲهر ا݆݊ܦܓ݊ܢ و الآܠاع

         و ܒ݁يي݈ ا݆݊ܟܲܲ܌ت، و ا݆ܓܻييܢ ا݆݊ܓܸ݊ܠ ن܌ءً ܷ݇و ܷ݊݇ي܌ت ݉ܦܓ݊ܢة و ܒܲهىܢ ا݆݊نܓܙ܌ت.

محاور الدورة :



الأ݆݊܌م ܾ݊܌هي݈ الأ݉ ا݆ܦيܢانى واܥ܌ܥي܌ܒه 
ܸ݉ܢܽܐ ا݆ܸلإ݀ܐ ي الأ݉ ا݆ܦيܢانى وܛ݊܌ىܐ ا݆نيܐ ا݆ܓܜܓيܐ ا݆ܜيهىܐ ݆ܸ݇݊݇ه݉܌ت

وا݀ܶ الأ݉ ا݆ܦيܢانى وا݆ܓܜܠى܌ت ا݆݊ܦܓ݁݇يܐ 
ا݆ܓܢوىܗ ݆ܖ݁܌ܽܐ وܱنيܐ الأ݉ ا݆ܦيܢانى 

أهدافها :
9 ܥ܌ܷ܌ت 

3 أى܌م 

عدد الساعات

23/6/2024
تاريخ انعقادها

الأܥܓܢاܒيܙيܐ ا݆هܱنيܐ ݆لآ݉ ا݆ܦيܢانى .
إ݀܌݉ܐ ܒܸ܌ون ܷ݇و ا݆݊ܦܓهى ا݆هܱنى ي ا݆ܜ݄ه݉ܐ ودوا܊ܢ ا݆ܬن܌ܷܐ .

ردع ا݆ܙܢى݊ܐ ا݆ܦيܢانيܐ .
اܥܓܜܠاث ݉݁ܠرة إدارىܐ ݆݇ܓܜ݄݈ ܽى ا݆ܜهادث وܱني܌ .

ا݆نههض ܖ݁܌ܽܐ وܱنيܐ ݆لآ݉ ا݆ܦيܢانى .

محاور الدورة :
أساسيات ايمن السيبرانى

اسم الدورة :
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محاور الدورة :
݉ه܌رات ا݆ܓهاܫ݅ وܽ ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ ايܞܢى

݃يܼ ܒܜ܌ܽܳ ܷ݇و رܮ܌ ݉ܠىܢك ܽى ܞܲهات ܦيܲܐ
݃يܼ ܒܓܬܢف ܷنܠ݉܌ ىܬܚ ز݉ي݂݇ ݉ܠىܢك ؟ 

ا݆݁هاܷܠ ا݆ܖلإܕܐ ݆݄ܦ܍ ܕ݁ܐ ݉ܠىܢك 
ܽ ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ الأن݊܌ط ا݆ܬܸܐ ݉ ا݆݊ܠىܢى 

وܥ܌܊݅ ܒܜ݁يܿ ا݆هلأء ݆ܸ݂݊݇ ݉ܶ ا݆ܢؤܥ܌ء وا݆݊ܠىܢى

كيف تدىر مدىرك
اسم الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

23/6/2024
تاريخ انعقادها

ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ ر܊يܦ݂ ا݆݊܌ܨܢ ܷنܠ ܛܠوث ݉ܩ݄݇ܐ 
ܸ݉ܢܽܐ اܥܢار ا݆݊هܴܼ اي݃ܖܢ ܒ݊يܣاً

ܸ݉ܢܽܐ اܥܢار ا݆ܓ݊يܣ ا݆هܴيܾى وܘهدة ايداء 
نܵܢى܌ت ܞܠ݉ܐ ا݆ܸ݊لإء 

أهدافها :



أ݃ܓܦ܌ب ا݆݊ه܌رات ا݆ܜܠ۴ܖܐ وا݆ܸܬܢىܐ ܽى ݉ܙ܌ل الآدارة ا݆݄݊ܓيܐ.
ا݆ܓ݄݊ ݉ إܷܠاد ا݆݊ܢاܥلإت ا݆ܸ܌݉ܐ وا݆ܟ܌ܫܐ.

ا݆ܓ݄݊ ݉ ܷ݊݇يܐ ا݆ܓهܕ۵ܿ وايرܨܾܐ وܛܾܳ ا݆ܾ݊݇܌ت ا݆݄ܓܢون۵܌ً.
ا݆ܓ݄݊ ݉ إܷܠاد ܒ݁܌ر۴ܢ ا݆ܸ݊݅ وا݆ܓ݁ن۵܌ت ا݆݄ܓ܌۵ܐ.

الآܱلإع ܷ݇و ايرܨܾܐ الأ݆݄ܓܢون۵ܐ وأه۵݊ܓه܌.
الآܱلإع ܷ݇و ا݆ܲܢق وايܥ܌۵݆܍ ا݆ܜܠ۴ܖܐ ܽى ܛܾܳ ا݆هܕ܌܊ܿ وا݆ܾ݊݇܌ت ا݆݄ܓܢون۵܌ً.

أهدافها :

ا݆ܓܜܠى܌ت ا݆ܓى ܒهاܘه ܷ܌݆݈ ا݆ܸ݊݇ه݉܌ܒيܐ 
ܒنܵي݈ ا݆ܸ݊݇ه݉܌ت وܒܬنيܾه܌ وܒهܕي݁ه܌ ܽى الأوܷيܐ ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ وܒܦهي݅

ا݆هܫهل ا݆يه܌ ܽى ا݆هܑ݀ ا݆݊ن܌ܥ܍ 
ا݆ܓ݁ني܌ت ا݆ܜܠىܖܐ وܞܲهاܒه܌ ا݆݊ܡه݇ܐ ܽى ݉ܦ܌ܷܠة الأܽܢاد

وا݆݊܆ܥܦ܌ت ܽى إدارة ا݆ܸ݊݇ه݉܌ت
دور ا݆ܸ݊݇ه݉܌ت ݃ܢ݃يܣة أܥ܌ܥيܐ ܽى ܒܲهر ا݆݊ܙܓ݊ܶ 

ܷܬܢ ا݆ܸ݊݇ه݉܌ت الأ݆݄ܓܢونيܐ ܽى ܞܠ݉ܐ ا݆݊ܙܓ݊ܶ 

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

18/2/2024
تاريخ انعقادها

النظم التطبيقية الحدىثة لآدارة الهثائق والمحفهظات وايرشفة
الرقمية للملفات

اسم الدورة :

6

ܒن݊يܐ ورܽܶ ܾ݃܌ءة الأܒܬ܌ل وا݆ܓنܦيܿ ي ݉هܴܾى الآدارات ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ
ܒܜܦي ݉ܦܓهى ايداء ا݆هܴيܾى وا݆ܸ݊݅ ݄ܾ܌ءة وܸܽ܌݆يܐ 

ܒܜ݁يܿ ܸܽ܌݆يܐ الأܒܬ܌لأت الآدارىܐ ݃܅ܥ܌س ݆ܸ݇݊݅ الآداري ا݆ܾܸ܌ل 

أهدافها :

݉ه܌رات ܒܲهىܢ ا݆ܸ݊݅ ܮ݊ ݉ܙ܌ل ا݆ܸلإ݀܌ت ا݆ܸ܌݉ܐ
݉ه܌رات ܞ݇ܿ ي܋ܐ ݉ن܌ܥܐ ݆ܓܲهىܢ ا݆ܸ݊݅ الآداري

الآܒܬ܌لأت ا݆ܓܾ܌وܮيܐ ا݆ܾܸ܌݆ܐ
݉ه܌رات إدارة ا݆ܡات و݀ي܌دة ايܞܢى.

ܽ ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ ا݆ܢؤܥ܌ء وا݆݊ܢؤوܥي

محاور الدورة :
تنمية مهارات الأتصالأت الأدارىة بما ىحقق الأداء الأداري المتميز

اسم الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

18/2/2024
تاريخ انعقادها



ܒܜ݇ي݅ ݉ܠى ܨܠة ا݆ܵܢوف ا݆ܜ܌݆يܐ ووܮܶ ا݆ܟܰ ا݆݊لإ܊݊ܐ لآدارܒه܌
إܷ܌دة ܒ݁يي݈ أܥ܌݆ي܍ ا݆݁ي܌دة والآدارة ܽى ܴܢوف ا݆ܸ݊݅ ܺيܢ ا݆ܸ݊ܓ܌دة

ܒ݁يي݈ ݉ܦܓهى أداء ا݆ܾܢد وا݆ܾܢىܿ وإدارة ا݆ܓܜܠى܌ت ا݆ن܌ܨ܋ܐ
ا݆ܓܜܾيܣ وܒܸܣىܣ ا݆݊ܩ܌ر݃ܐ ݆ܓܩܙيܶ ا݆ܦ݇ه݃ي܌ت ا݆ܙܠىܠة واܥܓܠا݉ܐ الآنܓ܌ܘيܐ

أهدافها :

ܽه݈ ا݆ܵܢوف ا݆ܜ܌݆يܐ و݉ܠى ܨܠّܒه܌
ܒ݄ييܼ أܥ݇هب ا݆݁ي܌دة ݉ܶ ا݆ܵܢوف ا݆ܙܠىܠة

ܒܜܾيܣ ا݆݊هܴܾي ܞلإل ا݆ܵܢوف ا݆ܸܬيܐ
ا݆ܓهܘيه الآرܨ܌دي ݆ܾ݇ܢىܿ نܜه ا݆ܟܢوج ݉ ايز݉ܐ

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

3/3/2024
تاريخ انعقادها

تحفيز المهظفين عند الأزمات

اسم الدورة :

7

ܒهܷيܐ ݉݊܌رܥى ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ ܅ه݊يܐ ܛه݃݊ܓه܌ .
ܒܢܥيܝ ܾ݉ههم ܛه݃݊ܐ ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ .

اܷܲ܌ء ايدوات الأز݉ܐ ݆ۻ ܒ݄هن ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ ܨܢى݂ اܥܓܢاܒيܙى ܽى ا݆݊نܩ܅ة.

أهدافها :

ا݆ܜه݃݊ܐ و݉ܢاܛ݅ ܒܲهره܌
أدوات ܒܾܸي݅ ܛه݃݊ܐ ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ

ا݆ܜه݃݊ܐ ܽى ا݆݄݊݊݇ܐ ا݆ܸܢيܐ ا݆ܦܸهدىܐ
ܾ݉ههم ܛه݃݊ܐ ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ
ܒܜܠى܌ت ܛه݃݊ܐ ا݆݊هارد ا݆ܩܢىܐ

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

10/3/2024
تاريخ انعقادها

حهكمة المهارد البشرىة

اسم الدورة :



8

رفع مفههم مستهى الفهم فى حهكمة تقنية المعلهمات للأدارات التنفيذىة
معرفة التحدىات الرئيسية لأستخدام تكنهلهجيا المعلهمات 

معرفة عهامل التمكين ايخرى لحهكمة وإدارة تكنهلهجيا المعلهمات

أهدافها :

ألية تكهىن وتفعيل حهكمة تقنية المعلهمات 
منهجيات حهكمة تقنية المعلهمات وعقبات تنفيذها

فهم حهكمة تقنية المعلهمات 
الفرق بين حهكمة البيانات وحهكمة تقنية المعلهمات

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

1/4/2024
تاريخ انعقادها

حوكمة نظم المعلومات

اسم الدورة :

ىعرف مفاهيم المهار البشرىة
ىعدد الأتجاهات الحدىثة فى المهارد البشرىة 
ىطبق الأتجاهات الحدىثة فى المهارد البشرىة

أهدافها :

الاتجاهات الحديثـة في إدارة الموارد البشرية 
اسم الدورة :

الدور المتغير لآدارة المهارد البشرىة·      
تحليل وتقييم الهظائف

 تخطيط المهارد البشرىة
الترغيب والأختيار

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

7/9/2024
تاريخ انعقادها



حهكمة البيانات  
إدارة أمن المعلهمات 

امتثال البيانات 
ادارة البيانات 

سياسات وإجراءات إدارة البيانات

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

14/4/2024
تاريخ انعقادها

حوكمة البيانات  والحماية 
اسم الدورة :

فهم كيفية إدارة البيانات والمعلهمات بشكل أكثر كفاءة وفعالية داخل المؤسسات للتعامل مع
التهدىدات والمخاطر المتعلقة بالخصهصية وحماىة البيانات وايمن الآلكترونى

التعرف علو ضهابط وسياسات واستراتيجيات إدارة البيانات لأستيعاب وإدارة بيانات وسجلإت
ايعمال والتخلص منها بأمان

وضع خطط عمل لآدارة الأمتثال للمعلهمات والمراجعة والتشرىعات واينظمة من خلإل استعراض
ضهابط المعلهمات وإدارة التحكم فيها

إعداد وتنفيذ مشروع إدارة البيانات بما فى ذلك تهجيه ايدوار والمسؤوليات وإدارة المخاطر وتحسين
العمليات التجارىة

أهدافها :

9

التنفيذ والتطبيق
الفهم والأكتشاف 

جمع المعلهمات وتحليلها 
التصميم وبناء النمهذج المصغر

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

21/4/2024
تاريخ انعقادها

الأتمتة 
اسم الدورة :

تنمية معارف الجهانب القانهنية للمسؤوليات الآدارىة 
     وترقية المهارات للمسؤولين الآدارىين 
تفادي المحظهر والمخالفات التأدىبية 

أهدافها :



تنمية معارف الجهانب القانهنية للمسؤوليات الآدارىة وترقية 

تفادي المحظهر والمخالفات التأدىبية 
        المهارات للمسؤولين الآدارىين 

أهدافها :

الآدارة الحكهمية ودورها العـــام
النظم واللهائح الآدارىة

القرارات الآدارىة الفردىة

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

30/4/2024
تاريخ انعقادها

الجوانب القانونية في العمليات الادارية
اسم الدورة :

10

شرح دور وتأثير القيادة علو دعم نظم إدارة الجهدة
وصف أهمية الجهدة فى المؤسسات ودراسة مدارس الجهدة المختلفة والمبادئ التى أطلقها

تقييم أساليب العمل التعاونى للفرىق ودور الفرق فى دعم مشارىع التحسين المستمر
         رواد الجهدة

أهدافها :

مراقبة وضمان الجهدة
  استخدام أدوات الجهدة

  القيادة
  إدارة الفرىق

تطبيق منهجيات الجهدة

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

5/5/2024
تاريخ انعقادها

إدارة الجودة والانتاجية

اسم الدورة :



ܒهܴيܼ اܥܓܢاܒيܙي܌ت ݉ܓنهܷܐ ܽى ܛ݅ ا݆نܣاܷ܌ت ينهاع ݉ܟܓܾ݇ܐ ݉ ا݆نܣاܷ܌ت
ܒܜܠىܠ وإدارة ن݊هذج ܛ݅ ا݆نܣاܷ܌ت
وܮܶ ܞܲܐ إܘܢا܊يܐ ݆ܜ݅ ا݆نܣاܷ܌ت

أهدافها :

الآدارة ا݆ن܌ءة ݉݁܌݅ ا݆هܠا݉ܐ
دور الآدارة ا݆ن܌ءة ܌݆نܣاܷ܌ت 

ܸ݉ܢܽܐ إܱ܌ر الأܒܾ܌݀يܐ 
ا݆ܓܬهر وا݆݊ܩ܌هܠات ݆لأدارة ا݆ن܌ءة 

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

12/5/2024
تاريخ انعقادها

ا݆݊ه܌رات ا݆ܩܟܬيܐ وܒܲهىܢ ا݆ܡات
اسم الدورة :

11

ܒܠ݀يܿ ܷ݊݇يܐ إدارة ا݆݊ܟ܌ܱܢ 
(CG) ܒ݇يܐ ܒهܸ݀܌ت أܫܜ܌ب ا݆݊ܬ݇ܜܐ ܽي݊܌ ىܓܸ݇ܿ ܜه݃݊ܐ ا݆ܩܢ݃܌ت

ܒ݁يي݈ ܸܽ܌݆يܐ ܒܟܲيܰ اܥܓ݊ܢارىܐ ايܷ݊܌ل
݉ܦ܌ܷܠة ݆ܙنܐ ا݆ܓܠ݀يܿ ܽى دوره܌ ܽى ܛه݃݊ܐ ا݆ܩܢ݃܌ت

ܒ݁يي݈ الأܥܓܠا݉ܐ وا݆ܜه݃݊ܐ ا݆ي܋يܐ

أهدافها :

ܛه݃݊ܐ ا݆ܩܢ݃܌ت؟
ا݆݊܌دئ ا݆ܦܓܐ ايܥ܌ܥيܐ ݆݇ܜه݃݊ܐ

ܷلإ݉܌ت ا݆ܓܜܡىܢ ݉ ا݆ܜه݃݊ܐ
ܸ݉ܢܽܐ ܛه݃݊ܐ ا݆ܩܢ݃܌ت

ܒܠ݀يܿ ܛه݃݊ܐ ا݆ܩܢ݃܌ت - إرܨ܌دات ܘܠىܠة
ܒ݇يܐ ݉ܓܲ݇܌ت أܫܜ܌ب ا݆݊ܬ݇ܜܐ

محاور الدورة :
إدارة ا݆ܜه݃݊ܐ

اسم الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

19/5/2024
تاريخ انعقادها



ا݆ܓܸܢىܼ ܾ݊ههم ا݆ܦلإ݉ܐ وا݆ܬܜܐ ا݆݊هنيܐ وا݆݊ܟ܌ܱܢ ا݆ܓو ىܓܸܢض ݆ه܌ ا݆ܸ܌݉݇ي اܕن܌ء اداء ܷ݊݇ه݈ .
ا݆ܓܸܢىܼ ܌ه݊يܐ ا݆ܦلإ݉ܐ ا݆݊هنيܐ ܽو ݉ها݀ܶ ا݆ܸ݊݅ ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ .

ا݆ܓܸܢىܼ ܌݆݊ܟ܌ܱܢ ا݆ܓو ىܓܸܢض ݆ه܌ ا݆ܸ܌݉݇ي ܽو ݉ها݀ܶ ا݆ܸ݊݅ .
اܛܓي܌ܱ܌ت ا݆ܦلإ݉ܐ ا݆݊هنيܐ ا݆هاܘ܍ اܒܟ܌ذه܌ ܽو ݉ها݀ܶ ا݆ܸ݊݅ .

݃يܾيܐ ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ ا݆ܜܢا܊ܿ و݃يܾيܐ اܱܾ܌܊ه܌ .
ا݆ܓܸܢىܼ ܸ݊܌ىيܢ ا݆ܦلإ݉ܐ ا݆݊هنيܐ ܽو ݉ها݀ܶ ا݆ܸ݊݅ ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ ܱ݁܌ ݆݇݊هاܫܾ܌ت ا݆݁ي܌ܥيܐ ا݆ܠو݆يܐ .

 ( 29CFR 1910)  ܨܢح وܒܲيܿ ݉ܜܓهى܌ت ا݆ܸ݊܌ىيܢ ا݆݊هنيܐ لآدارة ا݆ܦلإ݉ܐ وا݆ܬܜܐ

أهدافها :

݉݁ܠ݉ܐ ܷ ايوܨ܌
ܥلإ݉ܐ ا݆ܦيܢ وا݆ܸ݊݅ ܷ݇و ايܥܲܚ

݉ܦ܌݆݂ ا݆هܢوب – ܞܲܐ ا݆ܲهارئ
ܞܲܐ ݉نܶ ا݆ܜܢا܊ܿ وا݆ܜ݊܌ىܐ ݉ ا݆ܜܢىܿ

ا݆ܦلإ݉ܐ ا݆݄هܢ܌܊يܐ وا݆ܦلإ݉ܐ ݉ ا݆ܜܢا܊ܿ
݉ه݊܌ت ا݆ه݀܌ىܐ ا݆ܩܟܬيܐ

݉ن܌و݆ܐ ا݆݊هاد وا݆ܓܟܣى

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

2/6/2024
تاريخ انعقادها

دورة ايوܨ܌ ܽى اي݉ وا݆ܦلإ݉ه

اسم الدورة :

12

ܒن݊يه ݉ه܌رات ا݆݊ܓܠري ܽى ا݆݁ي܌ده ا݆ܓܜهى݇يه 
الأنܾܓ܌ح نܜه ا݆ܓܻييܢ

ا݆ܢܺܐ ܽى ا݆ܓܸܢف ܷ݇و ا݆݊ܩ݄لإت وا݆݁ܯ܌ى܌ ا݆ܠاܞ݇يܐ
ا݆݁ܠرة ܷ݇و ا݆ܓܜ݄݈ ܽى ا݆ي܋ܐ ا݆ܓى ىܸيܧ ܽيه܌

ا݆ܖ݁ܐ ܽى ݀ܠرة ܺيܢه ܷ݇و الآنܙ܌ز وܒܜ݊݅ ا݆݊ܦ܆و݆يܐ
اܛܓܢام اܞܓي܌رات ا݆ܻيܢ

الأنܠܽ܌ع نܜه ا݆ܓܸ݈݇ واܥܓܟܠام ا݆ܖ݁܌ܽܐ
ܒ݁ܠىܢ إنܙ܌زات ايܞܢى

أهدافها :

ا݆݁ي܌ده ا݆ܓܜهى݇يܐ 
اسم الدورة :

ا݆ܾ݊܌هي݈ الأܥ܌ܥيه ݆݇݁ي܌ده 
دور ا݆݁܌܊ܠ ܽى ݉هاܘهܐ ا݆ܸ݊ه݀܌ت

݉ܓܲ݇܌ت وܸ݉܌رات ا݆݁ي܌ده ا݆ܓܜه݆يه 
݀ܠرات ا݆݁ي܌ده الأدارىه 

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

11/9/2024
تاريخ انعقادها



 NAT ܒ݄هى وا݆ܓܜ݁ܿ ݉ ال
 ܒ݄هى وا݆ܓܜ݁ܿ ݉ NTP  ܒܸ݊݅ ܽى وܮܶ ا݆ܸ݊ي݅ وا݆ܟ܌دم 

ܸ݉ܢܽܐ ܥ݇هك إܷ܌دة ا݆ܓهܘيه ݆݄݅ ܾ݀ܣة ( PHB ) ݆ܙهدة ا݆ܟܠ݉ܐ ݉ܖ݅ ا݆ܓܬنيܼ وا݆ܸلإ݉ܐ وا݆ܬܾهف
والأزدܛ܌م وا݆ܩܢܱܐ وا݆ܓܩ݄ي݅ 

ܸ݉ܢܽܐ ݀ܠرات ووܴيܾܐ FTP / TFTP   ܽى ا݆ܩ݄ܐ 

أهدافها :

ܒܾܦيܢ ݄݉هن܌ت ܘܠول ا݆ܓهܘيه 
ا݆ܓܜ݁ܿ ݉ ا݆ܓهܘيه ا݆ܖ܌ܑ 

OSPFv2  ا݆ܓܜ݁ܿ ݉ ݉نܲ݁ܐ واܛܠة
ܨܢح دور DHCO وDNS داܞ݅ ا݆ܩ݄ܐ 

ܨܢح وܴيܾܐ SNMP ܽى ܷ݊݇ي܌ت ا݆ܩ݄ܐ 
وܫܼ اܥܓܟܠام ݉يܣات syslog   ݊܌ ܽى ذ݆݂ ا݆݊ܢاܽܿ وا݆݊ܦܓهى܌ت 

ܷ݊ي݅ DHCP  وا݆ܓܓ܌ܶ وا݆ܓܜ݁ܿ ݉نه 

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

16/6/2024
تاريخ انعقادها

إܕܢاء ا݆݊ܩ܌ر݃ي ܾ݊܌هي݈ الآدارة وايرܨܾܐ الآ݆݄ܓܢونيܐ.
ا݆ܓܸܢف ܷ݇و أه݊يܐ ا݆هܕ܌܊ܿ وا݆ܸ݊݇ه݉܌ت و݃يܾيܐ ܛܾܵه܌.

إܱلإع ا݆݊ܩ܌ر݃ي ܷ݇و ايرܨܾܐ الآ݆݄ܓܢونيܐ وأه݊يܓه܌.
إ݃ܦ܌ب ا݆݊ܩ܌ر݃ي ا݆݁ܠرة ܷ݇و ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ ا݆ܓܲي݁܌ت ا݆ܜܠىܖܐ ݆لآرܨܾܐ الآ݆݄ܓܢونيܐ.

ܒن݊يܐ وܫ݁݅ ݉ه܌رات ا݆݊ܩ܌ر݃ي ܽى ݉ܙ܌ل ا݆ܓهܕيܿ وا݆ܜܾܳ وايرܨܾܐ الآ݆݄ܓܢونيܐ.
أ݃ܓܦ܌ب ݉ه܌رات إܷܠاد ا݆ܓ݁܌رىܢ الآدارىܐ وا݆݊ܢاܥلإت ا݆ܓܙ܌رىܐ.

أهدافها :

݉ܓܲ݇܌ت ܷ݊݇يܐ الأرܨܾܐ الأ݆݄ܓܢونيܐ
اه݈ ا݆ܬܸه܌ت ا݆ܓى ܒهاܘه الأرܨܾܐ

݉ܢاܛ݅ ا݆ܓܟܲيܰ ݆لإرܨܾܐ الأ݆݄ܓܢونيܐ
ا݆ܙه܌ت ا݆݊ܦܓܾيܠة ݉ الأرܨܾܐ الأ݆݄ܓܢونيܐ

ا݆݊݁܌رنܐ ي ايرܨيܼ ا݆ܓ݁݇يܠي والأ݆݄ܓܢونى

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

4/8/2024
تاريخ انعقادها

دورة ݉ܦ܌ܷܠ ݉ܦ܆ول اي݉܌ن
اسم الدورة :

إدارة ا݆هܕ܌܊ܿ الآدارىܐ وارܨܾܓه܌ إ݆݄ܓܢوني܌ً 
اسم الدورة :

13



ܸ݉ܢܽܐ ݃يܾيܐ ا݃ܓܦ܌ب ا݆ܖ݁ܐ 
ܸ݉ܢܽܐ ܱܢق ا݆ܓܟܲيܰ ا݆هاܸ݀ى و݃يܾيܐ ܒܲي݁ه܌

ܒܸ݈݇ إدارة ܛي܌ܒ݂ هܷى 
الآ݆݊܌م ܅ܥ܌݆ي܍ ا݆ܡات وܒܲهىܢه܌ واܥܓܟܠام ن݁܌ط ݀هܒ݂ ܌݆ܩ݄݅ ا݆ܬܜيܚ 

ܒܸ݈݇ إدارة ا݆ܯܻهط ܜيܔ لأ ܒ܆ܕܢ ܥ݇܌ً ܷ݇و ܘهدة ܛي܌ܒ݂

أهدافها :

 اܥܢار ا݆ܖ݁ܐ ܌݆نܾܤ 
 ا݆ܦ݅ ا݆ܓى ܒܙܸ݂݇ ܒܟܲܰ ݆ܜي܌ܒ݂ و݉هاܫܾ܌ت ا݆ܟܲܐ ا݆ن܌ܘܜܐ 

ܒ݁ني܌ت ܘܠىܠة ݆ܸ݊ܢܽܐ ݃يܼ ܒ݁هل ( لأ) ܇ىܙ܌يܐ
݃يܼ ܒܟܲܰ ݆ܜي܌ܒ݂ و݉هاܫܾ܌ت ا݆ܟܲܐ ا݆ن܌ܘܜܐ وا݆ܓܻ݇܍ ܷ݇و ܥ݅

الآܛ܌ط 
 ܒܲهىܢ وܒ݁ܠىܢ ا݆ܡات وܾ݉܌ܒيܚ ܒܜܦي ܫهرܒ݂ ا݆ܡاܒيܐ 

 ܥ݅ ا݆ܓܻ݇܍ ܷ݇و ܮܻهط ا݆ܜي܌ة 

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

18/8/2024
تاريخ انعقادها

ا݆ܓن݊يܐ ا݆ܩܢىܐ وܒܲهىܢ ا݆ܡات
اسم الدورة :

محاور الدورة :

ا݆݊݊܌رܥ܌ت ا݆݊ܓ݁ܠ݉ܐ ܽى إدارة ا݆ܦلإ݉ܐ وا݆݊ܟ܌ܱܢ
اسم الدورة :

ܛܠىܠ ܒܜܠى܌ت ܒ݁يي݈ ا݆݊ܟ܌ܱܢ و݉ܠى الآ݀ܠام ܷ݇و ا݆݊ܟ܌ܱܢ ܽى ي܋ܐ ݉ܓܸܠدة ا݆ܖ݁܌ܽ܌ت أو ي܋ܐ ݉ܢܒܾܸܐ
ا݆ܟܲهرة

ي܌ن ا݆݄يܾيܐ ا݆ܓى ى܆ܕܢ ܽيه܌ ܽه݈ ا݆ܟܲܢ ܷ݇و اܒܟ܌ذ ا݆݁ܢار و݉܌ ىنܓܗ ܷنه
ܸ݉ܢܽܐ ݉ܙ܌لأت ا݆ܸها݉݅ ا݆ܩܢىܐ ا݆ܓى ىܩ݄݅ ܽيه܌ ܽه݈ ا݆݊ܟ܌ܱܢ ا݆݊ܓهاܽܿ أ݉ܢا ه܌݉܌ ܽى الآدارة ا݆ܾܸ܌݆ܐ

݆݇݊ܟ܌ܱܢ
݉݁܌رنܐ ا݆ܓهܘه܌ت ا݆نܵ܌݉يܐ وا݆ܦ݇ه݃يܐ ن܌ءً ܷ݇و د݆ي݅ ܒܙܢىى

أهدافها :

ا݆ܾ݊ههم ا݆ܸ܌݆݊ى ݆݇݊ܟ܌ܱܢ
ا݆݊ܟ܌ܱܢ ا݆ܻيܢ ݉ܜܠودة وا݆ن܌ܨ܋ܐ

اܷܓ܌رات ا݆݊ܟ܌ܱܢ وايܞܲ܌ر
ܒܜ݁يܿ أهܠاف الآدارة ا݆ܾܸ܌݆ܐ ݆݇݊ܟ܌ܱܢ

ايܞܲ܌ر وا݆݊ܟ܌ܱܢ – ا݆ܓهܠىܠ ون݊هذج ا݆ܟܲ܅
ا݆ܸن܌ܫܢ ايܥ܌ܥيܐ ܽى إدراك ا݆ܟܲܢ

دراܥ܌ت ܛ܌݆ܐ/ ا݆ܓܲيܿ ا݆ܸ݊݇ى وا݆݊ܜ܌݃܌ة

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

1/9/2024
تاريخ انعقادها

14



تحسين مهارات التهاصل القيادي وبناء المزىد من الثقة و والمرونة و الهلأء
اكتشاف تقنيات الأتصال القيادي المتطهرة لدفع قيمة الأعمال من اجل ان تصبح قائدا أكثر قهة 

التأثير علو المهظفين والعملإء والشركاء وأصحاب المصلحة داخليا وخارجيا
تطهىر الثقة والمصداقية والعلإقة والعلإقات التى تحتاجها لتحقيق نتائج متفهقة

بناء تهافق ايراء والتماسك والمشاركة والتزام الفرىق 
تنظيم رسالتك وتعبئتها لتحقيق أقصو قدر من التأثير

التغلب علو الحهاجز التى تحهل دون التهاصل فى أي بيئة عمل

أهدافها :

العثهر علو صهت القيادة 
  الضرورات الخمس للتهاصل القيادي المتقدم

الأستعداد بعناىة 
 كسب المصداقية

   كسب القلهب والعقهل
   بناء تهافق ايراء والألتزام والتعاون

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

15/8/2024
تاريخ انعقادها

الآلمام بالأقسام الرئيسية لأدارة الأعمال
معرفة التطهىر الفكري لأدارة الأعمال

معرفة الهيكل التنظيمى

أهدافها :

التطهىر الفكري لأدارة الأعمال
تعرىف إدارة الأعمال واهميتها

ايقسام الخمسة لأدارة الأعمال
المهارات الآدارىة الأساسية

محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

22/9/2024
تاريخ انعقادها

إستراتيجيات الاتصال القيادي المتقدمة 
اسم الدورة :

أساسيات إدارة الاعمال المتميزة
اسم الدورة :

15



SMART ܸ݉ܢܽܐ ݉نهܙيܐ
ܒܲيܿ ݉نهܙيܐ SMART ܽى ܷ݊݇ه

الأهداف :

Smart تحدىد أهداف الفرىق والمهظف باستخدام منهجية
اسم الدورة :

ܒܜܠىܠ أدوار ݃݅ ܨܟܪ ܠ݀ܐ
݀هل الأܞܓلإܽ܌ت وا݆ܓܢܛي܍ ܌݆ܓنهع ܽى ا݆ܾܢىܿ

ا݆ܓܙܢܐ ܩ݄݅ ݉نܓ݈ܵ
݉ܩ܌ر݃ܐ ܕ݁܌ܽܐ ݉ܩܓܢ݃ܐ ܽى ا݆ܾܢىܿ

 المحاور :

16

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

27/8/2024
تاريخ انعقادها

ܸ݉ܢܽܐ ܾ݉ههم ا݆݁ي܌دة 
ا݆݊݁܌رنܐ ي أنهاع ا݆݁ي܌دة ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ 

ܒܲيܿ أن݊܌ط ا݆݁ي܌دة ا݆ܟ܌ܫܐ ܌݆݁܌܊ܠ ا݆ܾܸ܌ل

الأهداف :

تحهىل ايفكار  إلو برامج وخطط عمل
اسم الدورة :

ܷـها܊ـܿ الأܓ݄܌ر والآــܠاع .
݉ܟܓܢ ܷ݊݇ى ݆ܓܲيܿ ݉ܜ܌ور ݉ܩ݄لإت  ا݆ܸ܌݉݇ي 

ܒܲي݁܌ت ون݊ـ܌ذج ܷ݊݇يܐ
        ݉ وا݀ܶ ݉ܙ܌ل أܷ݊܌݆ه݈ 

المحاور :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

23/9/2024
تاريخ انعقادها

https://blog.mostaql.com/smart-goals-guide/#smart-goal-meaning
https://blog.mostaql.com/smart-goals-guide/#smart-goal-meaning
https://blog.mostaql.com/smart-goals-guide/#smart-goal-meaning
https://blog.mostaql.com/smart-goals-guide/#smart-goal-meaning


17

ܸ݉ܢܽܐ ا݆݊ܠاܞ݅ ا݆݊ܟܓܾ݇ܐ ݆ܓܬ݊ي݈ و ܒܲهىܢ ا݆هي܌݃݅ ا݆ܓنܵي݊يܐ ( ا݆݊ܠܞ݅ ا݆݊ي݄܌نيۻ 

ا݆ܓܣود ܅نܙܚ ا݆݊݊܌رܥ܌ت ܽى ݉ܙ܌ل ܒܬ݊ي݈ ا݆هي܌݃݅ وإنܩ܌ء ايد݆ܐ ا݆ܓنܵي݊يܐ واد݆ܐ ا݆ܸ݊݅ .
ا݆݁ܠرة ܷ݇و ܒܬ݊ي݈ ا݆هي܌݃݅ ا݆ܓنܵي݊يܐ .

        و ا݆݄لإܥيۻ وا݆݊ܠܞ݅ ا݆ܦ݇ه۷ و ا݆݊ܠܞ݅ ا݆هي݄݇ى ) 

أهدافها :

دورة بناء الهياكل التنظيمية
اسم الدورة :

ن܌ء ا݆هي܌݃݅ ا݆ܓنܵي݊يܐ 
ܾ݉ههم ا݆ܓنܵي݈ الآداري.

ܾ݉ههم ܒ݁ܦي݈ ا݆ܸ݊݅
݉܌هى ܞܬ܌܊ܪ ا݆ܓنܵي݈ ا݆ܾܸ܌ل

إܷܠاد ا݆هي݄݅ ا݆ܓنܵي݊ى ݆݇݊܆ܥܦ܌ت 
݉هاܫܾ܌ت ݉܆ܨܢات ايداء ايܥ܌ܥيܐ

محاور الدورة :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

7/9/2024
تاريخ انعقادها



ܒܜܠىܠ ا݆هܠف ا݆نه܌܊ى
ܒܜܠىܠ ا݆ܟܲهات ا݆݊ܓܸܐ

ܒهزىܶ ايو݆هى܌ت وܒܜܠىܠ ا݆ܦܼ݁ ا݆ܣ݉نى

المحاور :

ا݆݊݁هد ܌݆ܟܲܐ ا݆ܾܢدىܐ 
ى݈݇ ܅ܥ܌݆ي܍ ا݆ܓܟܲيܰ 
ىܓ݄݊ ݉ ܒ݁يي݈ ذاܒه 

ىܓ݄݊ ݉ وܮܶ ܞܲܐ ܽܢدىܐ ݆ܓܲهىܢ ذاܒه.

الأهداف :

إعداد خطط التطهىر الفردىة يعضاء هيئة التدرىس
اسم الدورة :

18

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

12/9/2024
تاريخ انعقادها

ܞܾܭ نܾ݁܌ت ا݆ܓܸ݇ي݈ ܩ݄݅ ه܌܊݅ ܌݆݊݁܌رنܐ ܌݆ܓܸ݇ي݈ الآ݆݄ܓܢونى وܛܠه. 
ܒ݄݊ي ا݆݊ܓܸ݇݊ي ݉ ا݆ܜܬهل  ܷ݇و ݉ܓܸܐ ا݆ܓܸ܌݉݅ ݉ܶ ܸ݉݇݊يه݈ وز݉لإ܊ه݈ وܘه܌ ݆هܘه، و݉ ܕ݈ ܒܸܣىܣ

ا݆ܙهان܍ الآنܦ܌نيܐ وا݆ܸلإ݀܌ت الأܘܓ݊܌ܷيܐ ي ا݆݊ܓܸ݇݊ي ܽي݊܌ ينه݈، وي ا݆݊ܓܸ݇݊ي وا݆ܸ݈݊݇
.ܒ݇يܐ الأܛܓي܌ܘ܌ت ا݆ܾܢدىܐ وأن݊܌ط ا݆ܓܸ݈݇ ݆ܠى  ا݆݊ܓܸ݇݊ي ܌ܞܓلإف ݉ܦܓهى܌ܒه݈، وأܷ݊܌ره݈، وأو݀܌ܒه݈. 

الأܥܓܾ܌دة ݉ ا݆ܓ݁ܠم ا݆ܓ݁نى ܽى ا݆ܓܬ݊ي݈، وا݆ܓنܾيܡ، والأܥܓܟܠام.  

الأهداف 

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

30/6/2024
تاريخ انعقادها

أساسيات التعلم المدمج 
اسم الدورة :

ا݆ܓܜهل ݉ أܥ݇هب ا݆݊ܜ܌ܮܢة ܽى ا݆ܓܸ݇ي݈ إ݆و ا݆ܓܸ݇ي݈ ا݆ܡي ىܢܒ݄ܣ
ܷ݇و ا݆ܲ܌݆܍. 

زى܌دة ا݆ܓܾ܌ܷ݅ ي ا݆ܲلإب وا݆ܸ݊݇݊ي، وا݆ܲلإب ، وا݆ܲلإب
وا݆݊ܜܓهى، وا݆ܲلإب وا݆݊ܬ܌در ا݆ܟ܌رܘيܐ. 

زى܌دة إ݄݉܌ن܌ت ا݆هܫهل ݆ܸ݇݊݇ه݉܌ت. 
 ا݆ܓ݄هى ا݆݊ܓ݄܌݉݅ وܘ݊ܶ آ݆ي܌ت ا݆ܓ݁يي݈ ݆݇ܲلإب وا݆ܸ݈݊݇. 

 ܒܜ݁يܿ ايܽܯ݅ ݉ ܛيܔ ܾ݃݇ܐ ا݆ܓܲهىܢ وا݆هܑ݀ ا݆لإزم. 

المحاور  :

الدورات الخاصه بأعضاء هيئة التدريس 



ىܸܢف ا݆݊݁ܬهد ܾܢق ا݆ܸ݊݅
ى݈݇ ܸ݊܌ىيܢ ܒ݄هى ܽܢق ا݆ܸ݊݅ 

ىܓ݄݊ ݉ ܒ݁ܦي݈ ܽܢق ا݆ܸ݊݅ وادارܒه܌ 
ىܲܿ ܽܢق ا݆ܸ݊݅ ܽى ܒܜ݁ܿ أهܠاܽه

الأهداف :

أܥܤ ن܌ء ܽܢىܿ ا݆ܸ݊݅
݆ܓنى ܷ݊݇يܐ ا݆ܓܻييܢ

ا݆ܓهاܫ݅ ݉ܶ ا݆ܾܢىܿ ܌ܥܓܟܠام ا݆ܡ݃܌ء ا݆ܸ܌ܱܾى
ܛ݅ ݉ܩ݄لإت ܽܢىܿ ا݆ܸ݊݅

ܒنܵي݈ وܑ݀ ا݆ܾܢىܿ وܒܜܠىܠ أو݆هى܌ܒه

 المحاور :
بناء وقيادة فرق العمل الفعالة فى البيئة الجامعية

اسم الدورة :

19

قيادة التغيير فى الجامعات مدخل للتميز فى بيئة شدىدة التغيير
اسم الدورة :

ا݆ܓܾ܌ܷ݅ ݉ܶ ݉݁܌و݉ܐ ا݆ܓܻييܢ وإىܙ܌د ܱܢق ݆ܓ݁݇ي݅ أو ا݆ܓܟ݇ܪ ݉ ݉ܖ݅ هܡه
          ا݆݊ܟ܌وف ݉ أܘ݅ ܒܜ݁يܿ ايهܠاف ا݆݊ܢܘهة 

ܒܟܲيܰ وܒنܾيܡ ܷ݊݇يܐ ا݆ܓهاܫ݅ ا݆݊ܓܸ݇݁ܐ ܌݆ܓܻييܢ ܲܢى݁ܐ ܒܦ܌ܷܠ ܷ݇و ا݆نܙ܌ح 
ن܌ء ي܋ܐ ܷ݊݅ داܷ݊ܐ و݉ܩܙܸܐ ܷ݇و الأܠاع وا݆ܓܻييܢ الآىܙ܌ى 

اܥܓܟܠام ايدوات ا݆ܾܸ܌݆ܐ، وا݆݁ي܌م ܌݆݊݊܌رܥ܌ت ا݆لإز݉ܐ ݆ܯ݊܌ن اܥܓܠا݉ܐ نܓ܌܊ܗ ا݆ܓܻييܢ
ا݆ܓܾ܌ܷ݅ ݉ܶ ݉݁܌و݉ܐ ا݆ܓܻييܢ وإىܙ܌د ܱܢق ݆ܓ݁݇ي݅ أو ا݆ܓܟ݇ܪ ݉ ݉ܖ݅ هܡه ا݆݊ܟ܌وف ݉ أܘ݅ ܒܜ݁يܿ

ايهܠاف ا݆݊ܢܘهة 
ܒܟܲيܰ وܒنܾيܡ ܷ݊݇يܐ ا݆ܓهاܫ݅ ا݆݊ܓܸ݇݁ܐ ܌݆ܓܻييܢ ܲܢى݁ܐ ܒܦ܌ܷܠ ܷ݇و ا݆نܙ܌ح 

ن܌ء ي܋ܐ ܷ݊݅ داܷ݊ܐ و݉ܩܙܸܐ ܷ݇و الأܠاع وا݆ܓܻييܢ الآىܙ܌ى 
اܥܓܟܠام ايدوات ا݆ܾܸ܌݆ܐ، وا݆݁ي܌م ܌݆݊݊܌رܥ܌ت ا݆لإز݉ܐ ݆ܯ݊܌ن اܥܓܠا݉ܐ نܓ܌܊ܗ ا݆ܓܻييܢ

الأهداف:

ا݆ܓܻييܢات ا݆ي܋يܐ ا݆ܸ܌݆݊يܐ وا݆ܓܜܠى܌ت ا݆݊ܦܓ݁݇يܐ ݆݇݊نܵ݊܌ت و݀܌دܒه܌ 
أܥ܌ܥي܌ت ا݆݁ي܌دة ا݆݊ܠܷܐ ܽى ݉ܢاܛ݅ ا݆ܓܜهل

݀ي܌دة ا݆ܓܻييܢ

المحاور:

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

21/9/2024
تاريخ انعقادها

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

23/9/2024
تاريخ انعقادها



أܷܠاد وܒܙهيܣ ا݆݊هاد ا݆ܓܠرىيܐ ܷ ܱܢىܿ ݉ܓܟܬܬي 
و݉݊܌رܥي ݆݊ܩ܌رىܶ ݉݊܌ܕ݇ه 

وإܞܢاܘه ܲܢى݁ه ܽ܌ܞܢة 
ا݆ܓܢ݃يܣ ܷ݇و ܒنܾيܡ ا݆݊ܩܢوع ܽى ي܋ܐ ܒܠرىيه ݉݊يܣة ܒܓن܌ܥ܍ ݉ܶ ܱيܸܐ ا݆ܢن܌݉ܗ ݁܌ܷ܌ت 

ܒ݁ܠى݈ ܒ݁܌رىܢ ܾ݉ܬ݇ܐ ܷ ݃݅ ܢن܌݉ܗ ܒܠرىى
       ܒܠرىيه ݉ܙهܣه و݉ܟܬܬه ݆݇ܓܠرى܍ 

الأهداف :

قيادة فرق العمل

اسم الدورة :

ܾ݉܌هي݈ و݉܌دئ ܽܢق ا݆ܸ݊݅ 
݉ܢاܛ݅ ن܌ء ون݊ه ܽܢق ا݆ܸ݊݅ 

ا݆ܓهاܫ݅ والأنܦܙ܌م داܞ݅ ܽܢىܿ ا݆ܸ݊݅ 

المحاور :

20

ܷ݁ܠ اܞܓ܌رى ݀݇ى وܸܠي ݆ܓܜܠىܠ ا݆݁ي݊ܐ ا݆݊ܯ܌ܽܐ ݉ ا݆ܢن܌݉ܗ.
الأܷܓ݊܌د ܷ݇و ورش ا݆ܸ݊݅ وܷ݇و ܒܾܸي݅ ا݆ܓܾ܌ܷ݅ ي ا݆݊ܠرب وا݆݊ܩ܌ر݃ي وي ا݆݊ܩ܌ر݃ي أنܾܦه݈.

اܥܓܟܠام أܛܠث ا݆هܥ܌܊݅ ا݆ܓܠرىيܐ وايدوات ا݆ܓܾ܌ܷ݇يܐ ا݆݊ܦ܌ܷܠة ا݆݊ܲ݁ܐ ܷ܌݉݇يً܌.

الأهداف :

منهجية الكاىزن اليابانية مدخل للتحسين المستمر فى الجامعات
اسم الدورة :

݃܌ىܣن ا݆ܾ݊ههم وا݆݊نهܙيܐ 
اܥܓܢاܒيܙيܐ ا݆ܓܜܦي ܽى ݉ه݀ܶ ا݆ܸ݊݅ ܘ݊܌ ݃܌ىܣن 

ܞܬ܌܊ܪ و݀هاܷܠ ا݆ܓܩܻي݅ ا݆ܾܸ܌݆ܐ 

 المحاور :

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

23/6/2024
تاريخ انعقادها

9 ܥ܌ܷ܌ت 
3 أى܌م 

عدد الساعات

23/6/2024
تاريخ انعقادها
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منهجية التفكير التصميمي لحل المشكلات بطريقة ابداعية في البيئة الجامعية
اسم الدورة :

التعرف على أساليب التفكير المختلفة
المقصود بمنهجية حل المشكلات

كيفية استخدام وتطبيق منهجية حل المشكلات

الأهداف :

مرحلة التعاطف 
تحديد ( المشكلة )

التفكير
بناء النموذج الأولي

الاختبار

 المحاور :

9 ساعات 
3 أيام 

عدد الساعات

19/9/2024
تاريخ انعقادها



كيفية قياس المؤشرات الآحصائية الحيهىة التى تظهر أهمية تقدىم الخدمات الصحية
         فى إدارة الخدمات الطبية 

كيفية تقليل معدل المرض والعدوى وإعطاء صهرة واضحة عن الأنحراف الناجم عن خطهط الصحة
والمرض وبيانات انتشار ايمراض وايوبئة

  معرفة مهام ومسؤوليات العاملين فى الخدمات الطبية للإنتشار من العدوى 
تنسيق اينشطة لمكافحة العدوى ووضع برامج لمكافحتها ومتابعتها

أهمية إعداد بيانات التحكم فى الأنعطاف وجمعها

أهدافها :

أسس ومبادئ مكافحة العدوى
خطهات مكافحة العدوى

آليات وتدابير مكافحة العدوى
المكهنات والمعهقات فى خطط مكافحة العدوى

تصنيف وتطهىر المستشفيات
الرعاىة الصحية واستمرارىتها لتجنب الآصابة

برامج مكافحة العدوى
طرق الحماىة والتطبيقات

معاملإت ايمن والسلإمة ومكافحة العدوى

   محاور الدورة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

7/7/2024
تاريخ انعقادها

تحقيق أعلو درجة من الأمان والسلإمة للمرضو.
تقدىم كادر ذو علم ودراىة فى كيفية التعامل مع المرضو وتحقيق الأمان لهم

الحد من المشاكل الناتجة عن عدم الأمان للمرضو وتحقيق أعلو درجات الجهدة.

أهدافها :

سياسات آمن وسلإمة المرضى.
ما هى نهعية الأخطاء الطبية المختلفة؟

تحليل المخاطر ببيئة العمل المؤثرة علو المرىض.
الأهداف الدولية لسلإمة وأمان المرضو.

معاىير اعتماد المستشفيات فيما ىخص امن وسلإمة المرضى .
الحفاظ علو السلإمة والصحة والبيئة للمرضى.

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

15/1/2024
تاريخ انعقادها

تنمية مهارات العناىة بالمراجعين والمرضو
اسم الدورة :

سلإمة وامان المرضو 
اسم الدورة :

محاور الدورة :

22

الدورات الخاصه بالكادر الصحي



الطرق الحدىثة فى تهفير الخدمات فى العيادات الطبية وإدارتها بكفاءة وفعالية
معرفة تطبيق نظم الجهدة 

كيفية الهصهل إلو التنسيق ايمثل فى العيادات والتنظيم فى خدماتها
التهفيق بين برامج التشغيل فى العيادات الطبية وبين السلإمة المهنية ومعاىير العمل

أهدافها :

الطرق الحدىثة فى تهفير الخدمات فى العيادات الطبية وإدارتها بكفاءة
وفعالية

نظم الجهدة فى صيانة وتهثيق وإدارة ايعمال الطبية والرقابة عليها
أهمية المهارد البشرىة فى تحسين إنتاجية المركز الصحى

كيفية الهصهل إلو التنسيق ايمثل فى العيادات والتنظيم فى خدماتها
التهفيق بين برامج التشغيل فى العيادات الطبية وبين السلإمة

المهنية ومعاىير العمل

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

14/7/2024
تاريخ انعقادها

فهم ايدوار والمسؤوليات التى ىجب أن تتبعها الآدارة والشؤون الآدارىة
الألمام بالمهارات والمعرفة اللإزمة لمهظفى الآدارة العامة

التدرىب المناسب للقيادات والمشرفين والمدىرىن فى أقسام المستشفو

أهدافها :

إدارة المستشفيات والمنظمات الصحية
إدارة الجهدة الطبية والجهدة الشاملة بالمستشفيات

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

8/9/2024
تاريخ انعقادها

تشغيل العيادات الطبية المهنية 
اسم الدورة :

محاور الدورة :

إدارة المستشفيات ومراكز الرعاىة الصحية
اسم الدورة :

محاور الدورة :

23



24

الورش الخارجية
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أن ىكهن سعهدي الجنسية.
أن ىكهن أحد منسهبى الجامعة الرسميين القيادىين من ايكادىميين والآدارىين. 

أن ىكهن علو رأس العمل فى الجامعة وقت الترشح. 
أن ىكهن قد أمضو علو مباشرته فى الجامعة عامين علو ايقل. 

أن ىكهن حاصل علو تقهىم أداء ممتاز فى التقييم السنهي السابق لهقت الترشح. 
ألأ ىكهن صدر بحقه قرار تأدىبى خلإل العامين السابقين للترشح. 

ايولهىة لمن تنطبق عليهم الشروط السابقة ولم ىسبق لهم حضهر دورات وورش عمل خارجية. 
ىقتصر الترشيح فى فئة أعضاء هيئة التدرىس لمن هم فى مرتبة أستاذ مساعد فأعلو.

ضوابط الترشيح لورش العمل الخارجية

فى حال تغيب المتدرب عن حضهر البرنامج التدرىبى دون عذر مقبهل أو إشعار مسبق ىمنع من حضهر
البرامج التدرىبية الداخلية والخارجية لمدة عام.

ىجب الألتزام بمهاعيد وأماكن التدرىب المحددة. 
ىشترط للحضهر علو الشهادة حضهر ما لأ ىقل عن 80% من وقت البرنامج

ضوابط حضور ورش العمل الخارجية



المهارات الآشرافية المتقدمة والكفاءة والجدارة فى تسيير العمل
اسم الورشة :

تحدىد ايدوار الآشرافية والكفاءات ذات الصلة
 تطبيق تحدىد ايهداف والتخطيط من أجل التأثير بنشاط علو ايخرىن

 تنظيم وقتهم واستخدام التفهىض كأداة لتمكين مهظفيهم
 إنشاء فرىق نشط وملهم للحصهل علو أداء أفضل

 إظهار تقنيات التدرىب لآدارة ايداء بشكل أفضل
 تحدىد الأحتياجات التدرىبية للمهظفين ووضع خطط لتطهىر ايخرىن

أهداف الورشة:

المفاهيم ايساسية لطبيعة الآشراف فى منظمات ايعمال
الهظائف ايساسية للأشراف

دور المشرفين فى متابعة وتقييم ايداء
دور المشرفين فى التعرف علو دوافع واتجاهات المرؤوسين

اينماط المتقدمة للأشراف
9 ساعات المهارات الآدارىة لتحقيق الأتصال الفعال

3 أىام 

عدد الساعات

17/11/2024
تاريخ انعقادها

محاور الورشة:

26

معرفة اصهل الأتيكيت وايداب الحدىثة للعمل والبروتهكهل فى بيئات الأعمال المختلفة
التعامل مع الأتصال ايولى ومقدمات ايعمال باحتراف وثقة. 

  خلق والحفاظ علو انطباع بالمصداقية والقهة والكفاءة أثناء اجتماعات العمل. 
معرفة قهاعد الأتصال اللفظية - طرىقة لبناء الجمل ، واستخدام كلمات معينة ، وتنظيم التجهىد

  اتباع آداب الهاتف المناسبة وخلق انطباع أول رائع علو المتصلين بنبرة حيهىة ومبهجة متفائلة. 
  الحصهل علو نصائح عملية حهل التعامل مع أهم القضاىا المتعلقة الصراعات والنزاعات فى مكان العمل. 

  معرفة الآرشادات ايساسية يداب الأتصال الكتابى المناسبة. 

أهداف الورشة :
9 ساعات 

3 أىام 

عدد الساعات

8/12/2024
تاريخ انعقادها

تعرىفات الآتيكيت والبروتهكهل 
   التهاصل الفعال للآعمال وآداب السلهك 

أداء المقدمات بشكل صحيح 
 آداب العمل

ادارة التهاصل السليم

آداب العمل وإتيكيت وبروتهكهل ايعمال
اسم الورشة :

محاور الورشة :
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قدرة المهندس علو التهاصل اللفظى وغير اللفظى مع العملإء بشكل فعال.
القدرة علو تحدىد وصياغة وحل المشكلإت الهندسية المعقدة .

القدرة علو تطهىر وإجراء التجارب المناسبة وتحليل وتفسير البيانات .
الأعداد يدوار العمل علو مستهى المنتسبين فى تقنيات تكنهلهجيا المعلهمات .

أهدافها :

CCNA تصميم برنامج
اساسيات الشبكة 

الهصهل الو الشبكة 
 IP اتصال

تفسير مكهنات جدول التهجيه 

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

9/6/2024
تاريخ انعقادها

دورة مهندس الشبكات الأحترافية  
اسم الورشة :

الآلمام بايقسام الرئيسية لأدارة الأعمال
معرفة التطهىر الفكري لأدارة الأعمال

معرفة الهيكل التنظيمى

أهدافها :

التطهىر الفكري لأدارة الأعمال
تعرىف إدارة الأعمال واهميتها

ايقسام الخمسة لأدارة الأعمال
المهارات الآدارىة الأساسية

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

22/9/2024
تاريخ انعقادها

أساسيات إدارة ايعمال المتميزة
اسم الورشة :
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منهجية الكاىزن اليابانية وتحقيق التميز المؤسسى و التحسين المستمر
اسم الورشة :

ىتعرف علو مفاهيم الجهدة المختلفة
التعرف علو تطهر مراحل فكر الجهدة

ىدرك أساليب تطبيق استراتيجية كاىزن
ىتمكن من تطبيق استراتيجية كاىزن فى عمله

أهدافها :

(KAIZEN ) "منهجية التحسين المستمــــر اليابانية "كاىزن
فهائد تطبيق منهجية كاىزن

متطلبات التهيئة لتطبيق منهجية كاىزن
إدارة وبناء فرق العمل

ايسلهب الشامل لتطبيق منهجية كاىزن

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

19/9/2024
تاريخ انعقادها

ىعرف مفاهيم القيادة 
ىقارن بين أنهع القيادة 

ىتعرف علو أساليب قيادة التغيير
ىتمكن من تطبيق التغيير

أهدافها :

منظماتنا الحدىثة و حتمية إدارة التغيير
سيكهلهجية إدارة التغيير

قادة التغيير
أدوات القادة فى التعامل مع مقاومة التغيير

الأبداع و التطهىر التنظيمى من أجل التغيير

محاور الورشة:
قيادة التغيير التنظيمى فى الجامعات

اسم الورشة :

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

15/9/2024
تاريخ انعقادها
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تطبيق خطهات إنشاء وتقدىم عروض تقدىمية بثقة
التغلب علو ايعصاب والخهف من التحدث أمام الجمههر بسرعة 

تسخير قهة مهارات التحدث أمام الجمههر لجعل الناس ىستمعهن.
اتقان مهارات الخطابة العامة للآعمال

التدرب علو مهارات الأتصال من خلإل فصهل الخطابة والعروض التقدىمية الفعالة فرىدة من نهعها

أهدافها :

هيكلة ايفكار 
الصهت

لغة الجسد
صياغة الخُطَب الآقناعية
مهارات العرض والآلقاء

اللغة الأستراتيجية والتحفيزىة
نماذج الآلقاء الآقناعية

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

6/10/2024
تاريخ انعقادها

فن التحدث والتأثير أمام الجمههر
اسم الورشة :

ىعرف مفههم الحكهمة الآلكترونية
ىلم بالسياسات والآجراءات

ىطبق أساليب الحكهمة الآلكترونية

أهدافها :

تطهىر السياسات والآجراءات وتبسيط العمل بمفههم الحكهمة الآلكترونية

اسم الورشة :

أساسيات ومفاهيم تطهىر أساليب العمل وتحسين الآجراءات
أدوات تحليل الهضع الحالى لتطهىر و تحسين و تبسيط أساليب 

و إجراءات العمل
ايساليب الحدىثة فى تصميم الآجراءات و تطهىر أساليب العمل

 إدارة عملية تغيير و تطهىر ايساليب و الآجراءات
تقييم عملية التطهىر يساليب و إجراءات العمل و ضمان التحسين المستمر

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

27/8/2024
تاريخ انعقادها



مؤشرات ايداء الرئيسية 
اسم الورشة :

ىعرف مفههم مؤشرات الأداء
ىتقن آليات قياس مؤشرات ايداء 

ىستخدم مؤشرات ايداء فى المقارنات المرجعية

أهدافها :

. KPI’s أسس تصميم وبناء مؤشرات ايداء الرئيسية 
التخطيط الأستراتيجى ومفههم تقييم الأداء

عناصر نجاح تقييم الأداء
صناعة الهدف

محاور الورشة:

30

القائد الآستراتيجى المؤثر والذكاء القيادي الفاعل

اسم الورشة :

ىعرف مفههم القيادة
 ىقارن بين أنهاع القيادة المختلفة-

ىطبق أنماط القيادة الخاصة بالقائد الفاعل

أهدافها :

تشخيص بيئة العمل
 إستراتيجيات الآبداع فى قيادة بيئة العمل

تطهىر مهارات الذكاء الأستراتيجى
 القيادة والذكاء العاطفى/الهجدانى

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

25/8/2024
تاريخ انعقادها

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

27/8/2024
تاريخ انعقادها



إستراتيجيات إدارة الوقت والذات والضغوط
اسم الورشة :

ىعرف إستراتيجيات إدارة الهقت والذات والضغهط
ىلم بآلأت تطبيق الأستراتيجيات
ىطبق الآستراتيجيات فى عمله

أهدافها :

الفعالية الآدارىة
الآدارة الفعالة للهقت

 الأتصال المحقق للنتائج
 إدارة أسباب الضغهط

محاور الورشة:

31

قيادة التميز المؤسسي في الجامعات
اسم الورشة :

اكتساب الخبرة فى إدارة الجهدة والتميز فى المؤسسات
معرفة مهارات استخدام أدوات وأساليب تحسين ايداء 

اكتساب أساليب وفنهن وطرق تنمية مهارات التميز المؤسسى
التعرف علو عمليات تحقيق ايداء المتميز والهصهل الو الأحتراف 

أهدافها:

مراحل تطهىر إدارة الجهدة الشاملة 
المقارنة بين قهاعد الجهدة الجدىدة وقهاعد إدارة الجهدة الشاملة 

مفههم الجهدة الشاملة 
أسس الجهدة الشاملة 

العقد القبلى والبعدي لتحدىد القيمة المضافة 

محاور الورشة:

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

27/8/2024
تاريخ انعقادها

9 ساعات 
3 أىام 

عدد الساعات

28/8/2024
تاريخ انعقادها


