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 الإدارة :  عام كلمة مدير 

بسمممم ل الرحمن الرحيم والحمد ب رب العالمين والصممملاة والسممملام علخ أشمممرف الخلق والمرسممملين سممميدنا محمد وعلخ  ل  و مممحب  أجمعين  

 أما بعد:

والذي  ه1442 العامة للأمن الجامعي للعامأعمال الإدارة والذي يبرز للاطلاع ،  أن أضمممممع  بين أيدي م  يسمممممعدني بعد اعتماد هذا التقرير   

 لجهود الإدارة ومنسوبيها  يأتي
ً
 .وعملهم بروح الفريق الواحد، تتويجا

 لأعمال الإدارة خلال العام السمممممممممابقو   
ً
فقد تركزت أعمال هذا العام في تطبيق الإجراءات الوقائية والاحترازية في مباني ومرافق  ، اسمممممممممت مالا

السممممممممممممممماعة هودهم في خمدممة الجمامعمة ومنسمممممممممممممموبيهما وزوارهما علخ ممدار بمذل زملايي منسمممممممممممممموةي الإدارة العماممة للأمن الجمامعي جحيم   الجمامعمة

التي  الوقائيةوالإجراءات  البروتكولاتمن خلال تطبيق وذلك ،(covid-19فايروس كورونا ) والإخلاص لمواجهة الالتزامأعلخ معايير  مطبقين

والوقايي في  والمروري ، الإدارة في التنظيم الأمني، حي  سمممممممممممممماهم  الجهات المختصممممممممممممممةمن خلال  -حفظها ل  –قرتها حكومتنا الرشمممممممممممممميدة أ

في تنظيم الاختبارات النهائية علخ  ذات العلاقة بالجامعةالإدارة مع الجهات  وكذلك مسمماهمةفي مباني الجامعة ،  الواقعةاللقاحات  مركزي 

 والفصل الصيفي لطلاب وطالبات الجامعة.، مدار الفصلين 

 
ً
 إ خالأخرى ، و  لأعمال الإدارة وتجدون في هذا التقرير تفاصممميلا

ً
ق ما تتطلع تقديم خدماتها ومهامها وفو  إنجاز مهامها التي تسمممعخ الإدارة دائما

 موقعنا الرسمي.القنوات الرسمية الموضحة في  نسعد باقتراحات م وتواصل م معنا من خلال ل  قيادات الجامعة ، كما 

 أتقدم بالشمممممم ر الجزيل    
ً
م بن و  ، عا ي رئيس الجامعة الدكتور خالد بن سممممممعد المقرن لمختاما

 
سممممممعادة وكيل الجامعة الأسممممممتاذ الدكتور مسممممممل

 لزملايي بكافة الإدارات والأقسممممام التابعة للإدارة علخ ما تتلقاه الإدارة من دعم ، وتشممممجيع ، ومتابعة ،  محمد الدوسممممري،
ً
والشمممم ر موصممممولا

 نيهم في أداء أعمالهم.وتفا العامة للأمن الجامعي علخ جهودهم

 المو خ عز وجل التوفيق والسداد   
ً
 ويديم عليها الأمن والرخاء. ، وأن يحفظ هذه البلاد من كل سوء ، سائلا

 

 اخوكم

 مدير عام الإدارة العامة للأمن الجامعي

 عبدالرحمن بن عبدالعزيز العبدالجبار
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 -النشأة: -

نشئ  منذ تأسيس الجامعة.نشأت -   
ُ
 للأمن والسلامة وترتبط بإدارة الخدمات التي أ

ً
 الإدارة العامة للأمن الجامعي في بداياتها وحدة

 بالإدارة العامة للشممممممممممممؤون الإدارية والمالية بقرار من مدير عام -   
ً
تم فصممممممممممممل وحدة الأمن والسمممممممممممملامة عن إدارة الخدمات وربطها مباشممممممممممممرة

 هم.1/6/1433بتاريخ  ه14/2/1433الية رقم الإدارية والمالشؤون 

همممممم تم فصل وحدة الأمن والسلامة من الإدارة العامة للشؤون الإدارية 11/8/1435( بتاريخ 906وبقرار من معا ي مدير الجامعة رقم )-   

 .الإدارة العامة للسلامة والأمن الجامعيالمالية، وربطها بوكالة الجامعة تح  مسمى 

ن فصمممل إدارة السممملامة عن الإدارة العامة للسممملامة 1415هممممممممممممممممم أصمممدر معا ي مدير الجامعة القرار رقم )1/9/1437وفي تاريخ -     ( المتضمممم 

 وترتبط بوكالة الجامعة. الإدارة العامة للأمن الجامعيوالأمن الجامعي لتصبح بمسمى 

 -الرؤية: -  

 عة.توفير بيئة  منة داخل مباني ومرافق الجام-   

 توفير مقومات، واشتراطات، ومستلزمات الأمن بمباني ومرافق الجامعة.-   

ز، والجودة في تقديم خدمات الأمن لمنسوةي الجامعة، وزائريها.-     التمي 

 وتقنيات إل ترونية تضمن ال فاءة، والجودة، والسرعة. ات الأمن، وتحويل الوسائل لخدماتتطوير وسائل تقديم خدم-   

 تغطية جميع مباني، ومرافق الجامعة بالخدمات الأمنية. ضمان-   

 -الرسالة: -   

 وممتلكات الجامعة، وتحقيق الأمن بها. المساهمة في الحفاظ علخ م تسباتالالتزام بالقيم، و    

 

-الأهداف:  -    

 .المحافظة علخ الأرواح، والممتلكات، والم تسبات داخل مباني ومرافق الجامعة 

 .ر ل_ بالاشتراك مع الجهات ذات العلاقة داخل الجامعة، وخارجها
 الاستعداد التام لحالات الطوارئ التي قد تحدث _ لا قد 

 .رفع كفاءة العمل من خلال استقطاب ال فاءات، والكوادر الإدارية، والفنية المختصة 

 مال المناطة بالإدارة.وال فاءة للقيام بالأع ي الإدارة، ورفع مستوى الانضباطتدريب منسوة 

 والأمن في مباني ومرافق الجامعة، ومواكبة التقنيات الحديثة. وتحدي  أنظمة المراقبة تعزيز سبل الوقاية،وتطوير   

 والمواقف،والاهتمام بحركة المرور بمباني ومرافق الجامعة. تنظيم السير 

 ،والإحساس بواجبهم تجاه هذا الصرح التعليمي. تأهيل منسوةي الإدارة للرقي في تعاملهم مع الجمهور 

 ومرافق الجامعة. والأمان في جميع مباني تحقيق الأمن 
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 -الهيكل التنظيمي: -   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  الهيكل التنظيمي للإدارة( 1شكل  )
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 الفصل الأول: 
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( الموظفين:1/1)     

  موظف ( وفق التفصيل بالجدول التا ي: 79هم )  1442 العامة للأمن الجامعي خلال العامبلغ إجما ي عدد موظفي الإدارة 

 
 العدد التصنيف الوظيفي

 60 التش يلات الادارية والفنية

 19 المستخدمين

 

 

 

 

 

 

 

  

 الفئة م
 العدد

 اناث ذكور 

 15 64 موظفين 1

 79 المجموع

التشكيلات الإدارية والفنية المستخدمين

  بيان بأعداد الموظفين وفق التصنيف الوظيفي( 1/1/1) جدول

  بيان بأعداد الموظفين وفق التصنيف الوظيفي( 1/1/1شكل  )

 يوضح أعداد الموظفين حسب الذكور والإناث( 1/1/2) جدول
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( توزيع موظفي الإدارة حسب المراتب الوظيفية  : 1/1/3ول )دويوضح الج  

  

 العدد الدرجة الوظيفية م

 1 التاسعة 1

 1 الثامنة 2

 8 السابعة 3

 13 السادسة 4

 15 الخامسة 5

 13 الرابعة 6

 6 الثالثة 7

 3 الثانية 8

 15 الثالثة والثلاثون  9

 1 الثانية والثلاثون  10

 3 ثلاثون والواحد ال 11

  عدد الموظفين حسب المرتبة الوظيفية (1/1/3) جدول

  بيان بأعداد الموظفين حسب المرتبة الوظيفية (1/1/2)شكل 

0
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16

بيان أعداد الموظفين حسب المرتبة الوظيفية
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 ه : 1442( مقارنة بأعداد الموظفين خلال الأعوام السابقة مع العام الحا ي 1/1/4ويوضح الجدول ) 

 

 

 

 ( الترقيات: 1/2)

بمختلف المراتب ، وقد شممممممممممممممل  الترقيات  ترقيات( 6بلغ عدد الترقيات التي حصمممممممممممممل عليها منسممممممممممممموةي الإدارة العامة للأمن الجامعي )

  ( من إجما ي عدد موظفي الإدارة.%7.5نسبة )

 

 

 

 

 

 هم1438/1439 هم1439/1440 هم 1440/1441 ه 1442 المقارنة

 75 79 80 79 عدد الموظفين

 العدد المراتب الوظيفية المترقخ عليها الموظفون  م

 1 السابعة 1

 1 السادسة 2

 3 الخامسة 3

 1 الرابعة 4

 6 المجموع

 الأعوام السابقةمقارنة بأعداد الموظفين خلال ( 1/1/4) جدول

  مقارنة بأعداد الموظفين خلال الأعوام السابقة (1/3//1) شكل

  هـ 1442أعداد الترقيات خلال العام  (1/2/1) جدول

75

79
80

79

72
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74
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76

77
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هـ1438/1439 هـ1439/1440 هـ1440/1441 هـ1442

أعداد الموظفين حسب الأعوام
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 ( التدريب:1/3)

 من الإدارة العامة للأمن الجامعي علخ تنمية قدرات الموظفين وتطوير أداههم،ومهاراتهم   
ً
تم إلحاق منسممممممممممموةي الإدارة بعدد  حرصممممممممممما

( 9( يوم تمممدريوي وبلغ عمممدد المسممممممممممممممتفيمممدين )27من البرامج التمممدريبيمممة التمممابعمممة لمعهمممد الإدارة وبلغ مجموع عمممدد الأيمممام لهمممذه البرامج )

  هم.1442 خلال العامين موظف

ذة م  إجما ي أيام التدريب عدد المستفيدين الجهة المنف 

 27 9 معهد الإدارة العامة 1

 بيان بعدد الدورات التدريبية وأيام التدريب( 1/3/1) جدول
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 الفصل الثاني:

 الأنشطة والفعاليات
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إحالة داخلية مراسلة داخلية

 ( اللجان 2/1)     

 ، ويمثلها مدير عام الإدارة. جامعةعضوية الإدارة بالمجلس التشاوري بال-

 ، ويمثلها مدير عام الإدارة. عضوية الإدارة في اللجنة الدائمة لإسكان أعضاء هيئة التدريس ومن في ح مهم-

 ويمثلها مساعد مدير عام الإدارة. إدارة الجامعة والخدمات المساندة ،عضوية الإدارة بلجنة استلام مبنى -

 الإدارة بلجنة مركز إدارة الطاقة ، ويمثلها مساعد مدير عام الإدارة.عضوية -

 ة الإنفاق وحكومتها وتحديد الفرق ، ويمثلها مدير عام الإدارة.عضوية الإدارة بلجنة فريق رفع كفاء-

 ويمثلها مدير عام الإدارة. ابعة متطلبات السلامة في الجامعة ،عضوية الإدارة بلجنة مت-

 ، ويمثلها مدير عام الإدارة. الإدارة بفريق الأزمات والطوارئ  عضوية-

 ( المعاملات الإدارية 2/2)

إ خ  هم 01/01/1442 من هم للفترة1442 دارة العامة للأمن الجامعي للعام( عدد المعاملات الخاصة بالإ 2/2/1يظهر بالجدول ) 

  هم، 29/12/1442

نوع 

 المعاملة
 صفر محرم

ربيع 

 أول 

ربيع 

 ثاني

جمادى 

 الاول 

جمادى 

 الثاني
 شوال رمضان شعبان رجب

ذو 

 القعدة

ذو 

 الحجة
 المجموع

إحالة 

 داخلية
220 185 204 268 235 221 169 237 172 105 108 75 2199 

مراسلة 

 داخلية
555 495 589 616 531 474 448 566 460 350 370 304 5758 

 

  

  

  عدد المعاملات حسب الأشهر (2/2/1) جدول

  عدد المعاملات حسب الأشهر (2/2/1) شكل



 30من  16الصفحة 
 

23

8

0

10

20

30

قسم السير والمرور بالمجمعة قسم الأمن الجامعي بالزلفي والغاط

المخالفات المرورية

المخالفات المرورية

 ( التغطية الأمنية : 2/3)       

،  منها يتم تغطيتها بالأمن النسايي( مباني 8ومرفق للجامعة )( مبنى26تغطية  عدد )علخ اشتمل  منظومة الأمن الجامعي        

وتشرف الإدارة علخ التنظيم الأمني والمروري لكافة مناسبات وأنشطة الجامعة مثل : الأنشطة الطلابية ، والزيارات الرسمية ، 

 والمناسبات ، والمعارض والملتقيات. توالاحتفالا واللقاءات الدورية ، الاجتماعات الرسمية ، 

         

  

 

     

 

 

 

 ( المخالفات المرورية : 2/4)

لفات تسعخ الإدارة العامة للأمن الجامعي إ خ ضبط الحركة المرورية بمباني ومرافق الجامعة من خلال رصد وضبط المخا

 هم. 1442عدد المخالفات حسب أقسام الأمن خلال العام الجامعي  (2/4/1)المرورية ويبين الجدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 بالزلفي والغاط قسم الامن الجامعي بالمجمعةقسم السير والمرور 

23 8 

  عدد المخالفات المرورية (2/4/1) جدول

  عدد المخالفات المرورية (2/4/1) شكل

 ب(/2/3)صورة  أ(/2/3)ة صور



 30من  17الصفحة 
 

 تصاريح المركبات :  (2/5)

 
ً
للتعمممماميم، والأنظمممممة واصممممل  الإدارة العامممممة للأمممممن الجممممامعي إصممممدار تصمممماريح الممممدخول للمركبممممات الخاصممممة بمنسمممموةي الجامعممممة وفقمممما

 المعتمدة في هذا الشأن.

  ( تصريح.140) ه 1442لعام الجامعي لصروفة وبلغ عدد التصاريح الم -

 

 

 إيقاف المركبات:  (2/6)

مة لمنسمممممممممممممموةي      الإدارة العامة للأمن الجامعي مواقف بالمدينة الجامعية  الجامعة خصممممممممممممممصمممممممممممممم كجزءً من الخدمات الأمنية المقد 

ن أعضممماء هيئة التدريس 
 
 من إيقاف مركباتهم أثناء الإجازة الصممميفية بها،وذلكوالموظفين بالمجمعة،والمدينة الجامعية بالزلفي،تم 

 وفق شروط،وتعليمات،وإجراءات محددة.

 .( إجما ي عدد المركبات التي استوف  الشروط،وتم الموافقة علخ إيقافها بالإجازة الصيفية،2/6/1ويتضح من خلال الجدول )

 

 

 

 

 

 

 

 البطاقات الممغنظة تصريح ذوي الإعاقة تصريح عام تصريح مؤق  عضو هيئة تدريس موظف

26 34 8 2 1 70 

 العدد الموقف

 مركبة 51 المدينة الجامعية بالمجمعة
 مركبة 32 المدينة الجامعية بالزلفي

 مركبة 83 المجموع

 هـ 1442( عدد التصاريح المصروفة خلال العام 2/5/1) جدول

 هـ 1442( بيان بالمواقف وأعداد المركبات لكل موقف خلال الإجازة الصيفية لعام 2/6/1) جدول



 30من  18الصفحة 
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هـ1436/1437 هـ1437/1438 هـ1438/1439 هـ1439/1440 هـ1440/1441 هـ1442

اقبة: 2/7)  ( كاميرات المر  

اقبة :2/7/1) ( مشاريع كاميرات المر  

مراقبة بجهود ذاتية من ( كاميرة 16لتربية بالزلفي ) طالبات( بعدد )تركيب كاميرات خارجية محيطة علخ مبنى كلية ابالإدارة  قام 

 الإدارة.

اقبة :( 2/7/2) عدد حالات الرصد بكاميرات المر  

بالإدارة،أو بالتعاون مع من الحالات الأمنية ومعالجتها وفق الصمممممممممممممملاحيات المناطة ( 29)تم من خلال كاميرات المراقبة رصممممممممممممممد عدد 

 الجهات المختصة خارج الجامعة.

ح   (عدد الحالات الأمنية المرصودة والمعالجة عن طريق كاميرات المراقبة للأعوام الجامعية السابقة2/7/1) الجدول ويوض 

 

 

   

  

 

  

 

 

 

 

 

 هم 1442 هم1440/1441 هم1439/1440 هم1438/1439 هم1437/1438 هم1436/1437

44 9 11 27 19 29 

عدد حالات الرصد بكاميرات المراقبة حسب  أ(/2/7/2شكل )

 الأعوام

 عدد حالات الرصد بكاميرات المراقبة حسب الأعوام (أ/2/7/2) جدول



 30من  19الصفحة 
 

 :  للفصلين  الحضورية ( أعمال الإدارة خلال فترة الاختبارات النهائية2/8)

 ه. 1442ساهم  الإدارة مع الجهات المعنية بتنظيم عمليات الدخول للطلاب والطالبات خلال فترة الإختبارات النهائية للعام 

 إحصائية الفصل الدراس ي الثاني الدراس ي الأول  إحصائية الفصل البيان

 74 87 عدد نقاط الفرز 

 21 عدد المباني التي تمت تغطيتها

افية  5 عدد المناطق الجغر

 141 197 عدد المشاركين من أفراد الأمن

 الممنوعين من دخول الاختبارات
 ) بسبب الاشتباه أو عدم تحميل تطبيق توكلنا (

2 43 

 15 الأمنية المشاركةعدد الدوريات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

87

21
5

197

2 15

74

21
5

141

43
15

0

50

100

150

200

250

نقاط الفرز عدد المباني المناطق الجغرافية عدد المشاركين من أفراد
الامن

الممنوعين من دخول 
الاختبارات

الدوريات الأمنية 
المشاركة

هم1442بيان بأعمال الإدارة خلال الاختبارات النهائية لعام 

الاختبارات النهائية للفصل الدراسي الأول الاختبارات النهائية للفصل الدراسي الثاني

 إحصائيات أعمال الاختبارات النهائية للفصلين للطلاب والطالبات (2/8/1) جدول

 إحصائيات أعمال الاختبارات النهائية للفصلين للطلاب والطالبات (2/8/1شكل )

 

 (ب/2/8صورة ) أ(/2/8صورة )



 30من  20الصفحة 
 

 ( جهود الإدارة خلال فترة جائحة كورونا :2/9)

 للنسممممممممممممب المحددة من الجهات المختصممممممممممممة وذلك لموظفي الإدارة وموظفي العقد بما  -
ً
إعداد جداول العمل وتقسمممممممممممميمها وفقا

 يحافظ علخ سلامة الموظفين وتباعدهم وبما لايؤثر علخ تقديم الخدمة للمستفيدين.

رات العمل التابعة للإدارة العامة للأمن الجامعي سممواءً بالتنسمميق مع الجهات توفير أدوات الحماية والتعقيم في جميع مق -

 المختصة أو تأمينها بشكل مباشر ودون تأخير.

خدمة المستفيدين من خدمات الإدارة عن طريق الوسائل الإل ترونية المتاحة دون حاجة المستفيد للحضور لمقر الإدارة  -

 قدر المستطاع.

تزام طالب الدخول التأكد من التسممممممممممممممجيل البيانات وفحة درجات الحرارة و الجامعة و اني لمبضممممممممممممممبط عمليات الدخول  -

ة من الجهات المختصة.  بالإجراءات الاحترازية المسن 

 هيئة التدريس.ء لتجمعات بإسكان أعضاامنع  -

 الإجراءات المتبعة.وفق ضبط عمليات الدخول لمقدمي الخدمات لإسكان أعضاء هيئة التدريس  -

والتأكد  في فحة درجات الحرارة لموظفين الجامعة أثناء دخولهم لمقرات العمل خلال سممماعات الدوام الرسممممي المشممماركة -

 .من الحالة الصحية في تطبيق توكلنا والتأكد من ارتداء ال مامة وقياس درجة الحرارة

دخول في حال تجاوزها الدرجة فحة درجة حرارة الزوار لمرافق الجامعة بعد نهاية الدوام الرسمي وعدم السماح لهم بال -

 بالإجراءات الاحترازية كلبس ال مام. مالمحددة أو عدم التزامه

 تسجيل جميع بيانات المراجعين لمباني الجامعة وعلخ مدار الساعة. -

 للإجراءات  خلال فترة الإختبرات النهمممائيمممة للفصمممممممممممممملين والفصممممممممممممممممل الصمممممممممممممميفيتنظيم دخول طلاب وطمممالبمممات الجمممامعمممة  -
ً
وفقممما

 الاحترازية المعتمدة بالتنسيق مع الجهة المختصة بالجامعة.

 الأمني والمروري لمركز لقاحات كورونا بالمدينة الجامعية بالمجمعة. التنظيم -

 

 أ(/2/9صورة )



 30من  21الصفحة 
 

افقها2/10)   ( مشروع تقديم خدمات الأمن لكليات الجامعة ومر

 -تمهيد:( 2/10/1) 

افقهـايممأتي مشممممممممممممممروع      ع تقـديم خـدمـات الأمن لكليـات الجـامعـة ومر   ضمممممممممممممممن رؤيممة الإدارة العممامممة للأمن الجممامعي لمواكبممة توسمممممممممممممم 

 منية.مات الأ الجامعة،وضمان تغطية جميع مباني،ومرافق الجامعة بالخد

 -الوظائف:( 2/10/2) 

ح الجدول )217يوفر العقد عدد )    م. 2021/  2020للعام  الوظائف بالعقد الموظفين،وأنواع ( عدد2/10/1( وظيفة،ويوض 

 

 

  

  

 مدير مشروع مدقق رواتب مساعد إداري  مشرف أمن مراقب أمن حارسة أمن حارس أمن

137 58 8 9 5 1 1 

 م2021 م 2020 م2017 م2016 العقد

 217 242 272 441 عدد الوظائف

  تفصيل وظائف عقد تشغيل الحراسات الأمنية (أ/2/10/2) جدول

 بيان بعدد وظائف عقود تشغيل الحراسات الأمنية حسب الأعوام( ب/2/10/2) جدول

137
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حارس أمن حارسة أمن مراقب أمن مشرف أمن مساعد إداري مدقق الرواتب مدير المشروع

بيان توزيع وظائف عقد تشغيل الحراسات الأمنية 

  تفصيل وظائف عقد تشغيل الحراسات الأمنية (أ/2/10/2) شكل

441

272 242
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بيان عدد الوظائف حسب الأعوام

 بعدد وظائف عقود تشغيل الحراسات الأمنية حسب الأعوام بيان (ب/2/10/2) شكل



 30من  22الصفحة 
 

 -نطاق العقد:( 2/10/3)

 ( مبنى،ومرفق للجامعة كما هو موضح بالجدول والشكل أدناه : 26يشمل نطاق العقد تغطية عدد )   

 

  

عدد المباني 

 بالمجمعة

عدد المباني 

 بالزلفي

عدد المباني 

 بالغاط

عدد المباني 

 بحوطة سدير

عدد المباني 

 برماح 

11 8 2 3 2 

11

8

2

3

2

عدد المباني بالمجمعة  
عدد المباني بالزلفي  
عدد المباني بالغاط 
عد المباني بحوطة سدير  
عدد المباني برماح  

  عدد المباني التي يغطيها عقد تشغيل الحراسات الامنية (أ/2/10/3) جدول

  عدد المباني التي يغطيها عقد تشغيل الحراسات الامنية (أ/2/10/3) شكل



 30من  23الصفحة 
 

 الاعتمادات المالية:( 2/10/4)

ــريع خدديت ادما  الما لاليا  الجامعة يمرا د ا                      ( ريال لمدة ثلاث    26.879.580بلغ إجمالي قيمة مشــــ
 م.14/1/2023ميلادية خنت ي بتاريخ سنوا  

  ( الاعتمادا  المالية لعدود الما منذ خأسيس الجامعة.أ/2/10/2الجديل  ييتضح في    
 هم 1442 ه40/41 ه1439 ه1437 ه1436 ه1435 ه1434 ه1433 1432ه ه1432 ه1431

234000 296500 356500 356500 1225000 1339166 1516166 1440833 882166 74655 671989 

 
 

  

234,000 296,500
386,500 386,500

1,225,000
1,339,166

1,516,666 1,440,833

822,166
746.655 671.989

0
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1,200,000
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1,650,000

(هرالمبلغ بالش)العقود المعتمدة لتقديم خدمات الأمن الجامعي منذ تأسيس الجامعة 

 )المبلغ بالشهر( الاعتمادات المالية لعقود تشغيل الحراسات الأمنية حسب الأعوام (أ/2/10/4) جدول

 أ( الاعتمادات المالية لعقود تشغيل الحراسات الأمنية حسب الأعوام/2/10/4) شكل



 30من  24الصفحة 
 

 وظائف عقد التشغيل منذ تأسيس الجامعة:( 2/10/5) 

( وظيفة ، وذلك بنسبة انخفاض 217بلغ عدد الوظائف الخاصة بعقد مشروع تقديم خدمات الأمن لكليات الجامعة ومرافقها )   

  ( وظائف العقود التشغيلية لخدمات الأمن منذ تأسيس الجامعة.أ/2/10/3) بالجدول ( عن العقد السابق، ويتضح 10%)
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  عدد وظائف عقود تشغيل الحراسات الأمنية حسب الأعوام (أ/2/10/5) جدول

 عدد وظائف عقود تشغيل الحراسات الأمنية حسب الأعوام (أ/2/10/5) شكل



 30من  25الصفحة 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

الأداءمؤشرات قياس   

 والرؤى المستقبلية

 

  



 30من  26الصفحة 
 

 (3/1أهداف ومبادرات الخطة التشغيلية للإدارة في عام التقرير ) 

  

 المبادراتعدد  الهدف التفصيلي الهدف الاستراتيجي

 ملاحظات

 تحسين جودة الخدمات

تطوير منظومة الأمن 

والسلامة والصحة 

 المهنية

 المتحقق الإجما ي
المتحقق 

 
ً
 جزئيا

الغير 

 متحقق

4 1 1 2 

تعليق تنفيذ بعض 

المبادرات لارتباطها 

بجهات أخرى وفق 

 الجدول أدناه

 ( الخطة التشغيلية للإدارة3/1/1جدول )



 30من  27الصفحة 
 

م  2024م وحتى 2020قامت الإدارة العامة للأمن الجامعي بإعداد الخطة التشغيلية للفترة من ( 3/1/1) 

 ويوضح الجدول التالي أهداف ومبادرات الخطة :

  

 

 

 

 

 

 ملاحظات المتحقق المستهدف المبادرة / النشاط م

 0 2 نسبة التغطية الأمنية لمباني الجامعة 1
تأخر إنجاز مشروع المباني العاجلة بالمدينة 

 الجامعية بالمجمعة

  29 20 عدد الحالات الأمنية المغلقة 2

 3 4 تحدي  أسطول المركبات 3
نقة المخصصات المالية وتعذر صرف كامل 

 المستهدف

 0 4 انخفاض عدد المقرات الأمنية المتنقلة 4
عدم وجود مخصصات مالية تم ن الجهات 

 المختصة من بناء المقرات المطلوبة

 أ( مبادرات ومؤشرات الخطة التشغيلية للإدارة/3/1/1) جدول



 30من  28الصفحة 
 

 ( مؤشرات الأداء للإدارة في عام التقرير3/2) 

 

 

 
  

 الحا يالقياس  المستهدف مؤشر الأداء م
المقارنة 

 الداخلية

المقارنة 

 الخارجية

1 
قياس رضا مستفيدي إسكان أعضاء هيئة التدريس حول 

 التواجد والتنظيم لأمني للإسكان الجامعي 

 

85% 

 

88% - - 

2 

قياس رضا المستفيدين  حيال سرعة تجاوب أفراد الأمن 

 - - %100 %85 عند الحاجة

3 

سرعة إجراءات قياس رضا منسوةي الجامعة  حول 

 - - %84 %85 استخراج تصاريح المركبات

 ( مؤشرات الأداء لعام التقرير3/2/1) جدول



 30من  29الصفحة 
 

 ( التحديات والمعوقات ومقترحات التحسين3/3)

 

 مقترحات التحسين التحديات والمعوقات م

1 
 وظائف عقد تشغيل الأمن لا يلوي احتياجات الجامعة

 الاستمرار في تنفيذ مشاريع كاميرات المراقبة -

 ال ترونية تحويل بعض خدمات الأمن لخدمات -

 إقفال بعض مباني ومرافق الجامعة بعد نهاية الدوام الرسمي -

2 
 رفع كفاءة الإنفاق مع المحافظة علخ جودة العمل .

3 
 %10تخفيض العقد التشغيلي بنسبة 

 التحديات والمعوقات ومقترحات التحسين لعام التقرير( 3/3/1) جدول

وةسبب عدم القدرة علخ التوسع  استمرار التحديات والمعوقات في عام التقرير مقارنة بالعام السابق وذلك بسبب جائحة كورونا ،

المخصصات المالية المخصصة لذلك ، وللتخفيض الإلزامي لعقد تشغيل خدمات الامن خلال  فبمشاريع كاميرات المراقبة لضع

 هذا العام.



 30من  30الصفحة 
 

( الرؤى المستقبلية للإدارة :3/4)   

 ت المراقبة لتغطية جميع مباني ومرافق الجامعة.است مال المراحل الخاصة بمشروع كاميرا -1

 است مال تنفيذ مشروع تحسين المقرات الأمنية. -2

 التحول الإل تروني لجميع الإجراءات الخاصة بالإدارة. -3

 رجالية ونسائية. كفاءاتاستقطاب  -4

 .أعمالهاتحسين هيكلة الإدارة بما يتوافق مع توسع  -5

 . قيادات الإدارةإيجاد برامج تدريبية نوعية متخصصة لتطوير  -6

 في( في عام التقرير مع العام السابق بسبب تأثير جائحة كورونا مع قيام الإدارة بجهودها الذاتية 1يلاحظ ت رار الفقرة رقم )

 لضعف المخصصات  2تنفيذ جزء من مشروع كاميرات المراقبة ، كما يلاحظ ت رار الفقرة )
ُ
( في عام التقرير مع العام السابق نظرا

( وتخصيصها لقيادات الإدارة 6، كما يلاحظ بأنه تم تغيير مسار الفقرة رقم ) المالية التي تساعد في تنفيذ الرؤية المستقبلية المستهدفة.

 بدلاً من شاغلي وظائف الامن والسلامة كما ذكر في التقرير السابق.

 فيذه من الرؤى المستقبيلة للعام السابق : ( ماتم تن3/4/1)

 إصدار النسخة الأو خ من كتيب التعليمات والإرشادات لرجل أمن الجامعة. -1

 


