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قياس الأداء
والمستهدفات المستقبلية

الفصل
الحادي عشر
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قائمة المحتويات

)1/11( تطوير منظومة قياس مؤشرات الأداء بالجامعة 

)2/11( ملخص نتائج مؤشرات قياس أداء الخطة الاستراتيجية للجامعة للعام الجامعي 1442/1441 هـ

)3/11( المستهدفات والرؤى المستقبلية
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)1/11( تطوير منظومة قياس مؤشرات الأداء بالجامعة 
ــؤشرات  ــة م ــي منص ــة ه ــات فرعي ــاث منص ــال ث ــن خ ــا م ــؤشرات الأداء به ــاس م ــتروني لقي ــام إلك ــر نظ ــم وتطوي ــة بتصمي ــت الجامع قام

ــة 2030. ــة المملك ــؤشرات رؤي ــة م ــتراتيجية، ومنص ــة الاس ــؤشرات الخط ــة م ــودة، ومنص الج

ويهدف النظام إلى تحقيق ما يلي:

1- تطوير نظم الادارة بالجامعة والوصول الي التميز من خال اتمتة جميع المؤشرات.

2- الارتقاء بمخرجات الجامعة طبقاً لمعايير واضحة من خال البيانات السليمة ومؤشرات قياس الاداء. 

3- نشر ثقافة قياس الاداء و التميز بين وحدات الجامعة.

4- تحديد مدى التقدم في تحقيق أهداف الجامعة الاستراتيجية من خال قياس مؤشرات الاداء بشكل دقيق.

   وقــد تــم تفعيــل عمــل نظلــم قيــاس مــؤشرات الأداء في الجامعــة خــال عــام التقريــر )العــام الجامعــي 1442/1441 هـــ( وقيــاس نتائــج مــؤشرات 
قيــاس الأداء مــن خالــه. 

وفيما يلي بعض اللقطات من شاشات النظام.



298

شكل )1/1/11( مقارنة المتحقق بالمستهدف لعدد من المؤشرات

شكل )2/1/11( قياس نسبة المتحقق السنوي من أهداف الخطة التشغيلية للبرامج
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شكل )3/1/11( قياس نسبة من المؤشرات علي مستوي البرنامج وذكور واناث

)2/11( ملخص نتائج مؤشرات قياس أداء الخطة الاستراتيجية للجامعة للعام الجامعي 1442/1441 هـ

يبــين الجــدول )1/2/11( ملخــص نتائــج مــؤشرات قيــاس أداء الخطــة الاســتراتيجية للجامعــة خــال عــام التقريــر والــذي يعــد العــام الاول 

مــن خطــة الجامعــة الاســتراتيجية الثالثــة.

جدول )1/2/11( ملخص نتائج مؤشرات قياس أداء الخطة الاستراتيجية للجامعة خال عام التقرير

المستهدف في المؤشررمز المؤشرم
عام التقرير

المتحقق في 
حالة المؤشرعام التقرير

مقدار   
الاختاف عن 

المستهدف

1MU.01.K0113%لم يحقق المستهدف67%80%معدل رضا منسوبي الجامعة عن المناخ التنظيمي

2MU.01.K024.76%لم يحقق المستهدف0.24%5%النسبة المئوية للدخل الذاتي للجامعة إلى إجمالي الدخل

3MU.01.K03 نسبة تسرب أعضاء هيئة التدريس والموظفين الذين
يغادرون الجامعة لأسباب غير التقاعد

3.30%لم يحقق المستهدف%5%1.70
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4MU.02.K01_1 ترتيب الجامعة في التصنيفات المحلية والدولية )على
مستوى الجامعات السعودية(

9 مراكزلم يحقق المستهدف1019

5MU.02.K01_2 ترتيب الجامعة في التصنيفات المحلية والدولية )على
مستوى الجامعات العربية(

-حقق المستهدف10091

6MU.02.K01_3 ترتيب الجامعة في التصنيفات المحلية والدولية )ترتيب
ويب ماتريكس(

-حقق المستهدف45002289

7MU.02.K01_4 ترتيب الجامعة في التصنيفات المحلية والدولية )ترتيب
كيو اس(

920 مركزلم يحقق المستهدف11002020

8MU.02.K02حقق المستهدف35%40%نسبة البرامج الحاصلة على الاعتماد الأكاديمي-

9MU.02.K039 جوائزلم يحقق المستهدف3021عدد جوائز التميز و شهادات التقدير للجامعة سنويا

10MU.02.K04_1معدل النمو الكمي للجامعة
)الطلبة في مرحلة البكالوريوس(

5.19-%لم يحقق المستهدف0.79-%5%

11MU.02.K04_2معدل النمو الكمي للجامعة
)الطلبة في مرحلة التعليم المستمر(

22.56%لم يحقق المستهدف%5%27.56

12MU.02.K04_3)70%لم يحقق المستهدف80%10%معدل النمو الكمي للجامعة )البرامج المجتمعية

13MU.02.K04_4)5.66%لم يحقق المستهدف4.34%10%معدل النمو الكمي للجامعة )المرافق والمنشآت

14MU.03.K017 كلياتلم يحقق المستهدف125عدد الكليات التي لديها برامج للدراسات العليا بالجامعة

15MU.03.K2_133.66%لم يحقق المستهدف36.34%70%نسبة توظيف الخريجين

16MU.03.K2_21.67%لم يحقق المستهدف8.33%10%نسبة التحاق الخريجين ببرامج الدراسات العليا

17MU.03.K3حقق المستهدف83.25%80%تقويم جهات التوظيف لكفائة خريجي البرنامج-

18MU.03.K410%لم يحقق المستهدف70%80%متوسط تقدير رضا الطلبة عن البيئة التعليمية

19MU.03.K5حقق المستهدف1.80%2%معدل تسرب الطاب-

20MU.03.K6حقق المستهدف77.20%50%معدل رضا الطلبة عن جودة البرامج-

21MU.04.K1حقق المستهدف1:12.03:1معدل البحوث المنشورة لكل عضو هيئة تدريس-
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22MU.04.K2 معدل الاقتباس في المجات المحكمة لكل عضو هيئة
تدريس

-حقق المستهدف10:125.2:1

23MU.04.K36.5%لم يحقق المستهدف3.5%10%معدل النمو السنوي لميزانية البحث العلمي

24MU.04.K4حقق المستهدف5061عدد الابحاث ذات العائد المالي-

25MU.04.K51 ابتكارلم يحقق المستهدف54عدد الابتكارات و براءات الاختراع

26MU.04.K6حقق المستهدف2023عدد برامج ريادة الأعمال-

27MU.05.K1 متوسط رضاء المستفيدين عن جودة الخدمات والمرافق
الجامعية

-حقق المستهدف%70%70.57

28MU.05.K2 نسبة التحول الرقمي في منظومة الخدمات والتطبيقات
الذكية

4.17%لم يحقق المستهدف%100%95.83
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الخطة الاستراتيجية للجامعةالهدف الأول منمؤشرات قياس أداء

المستهدف في عام التقرير المتحقق في عام التقرير

شكل )1/2/11( مؤشرات قياس أداء الهدف الأول من الخطة الاستراتيجية للجامعة للعام 1442/1441 هـ
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1جـ-الخطة الاستراتيجية للجامعةالهدف الثاني منمؤشرات قياس أداء

المستهدف في عام التقرير المتحقق في عام التقرير

شكل )2/2/11( مؤشرات قياس أداء الهدف الثاني من الخطة الاستراتيجية للجامعة )جـ 1( للعام 1442/1441 هـ
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المستهدف في عام التقرير المتحقق في عام التقرير

شكل )3/2/11( مؤشرات قياس أداء الهدف الثاني من الخطة الاستراتيجية للجامعة )جـ2( للعام 1442/1441 هـ
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شكل )4/2/11( مؤشرات قياس أداء الهدف الثالث من الخطة الاستراتيجية للجامعة )جـ1( للعام 1442/1441 هـ
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2جـ-الخطة الاستراتيجية للجامعةالهدف الثالث منمؤشرات قياس أداء

المستهدف في عام التقرير المتحقق في عام التقرير

شكل )5/2/11( مؤشرات قياس أداء الهدف الثالث من الخطة الاستراتيجية للجامعة )جـ2( للعام 1442/1441 هـ
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شكل )6/2/11( مؤشرات قياس أداء الهدف الرابع من الخطة الاستراتيجية للجامعة للعام 1442/1441 هـ
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)3/11( المستهدفات الرؤى المستقبلية

من خال التقرير الحادي عشر يتضح للمتابع الرؤية المستقبلية للجامعة والتي تتمثل فيما يلي:

)1/3/11( إعادة هيكلة مجال الاستثمار  

تعمل الجامعة لتحقيق هذا التوجه على مايلي:

- إعادة تقييم مجالات الاستثمار لتحديد أولوياتها.

- ابتكار مجالات استثمار محققه لتوجهات نظام الجامعات . 

)2/3/11( تمكين متطلبات جودة مخرجات الجامعة  

تعمل الجامعة لتحقيق هذا التوجه على مايلي:

- استكمال الاعتماد الأكاديمي لبرامج الجامعة المختلفة. 

- التوسع في برامج الإنتاج المعرفي.  

- تفعيل البرامج  الداعمة لمتطلبات سوق العمل.

)3/3/11( تأكيد بناء ممكنات نظام الجامعات الجديد

تعمل الجامعة لتحقيق هذا التوجه على مايلي:

- إعادة هيكلة الجامعة وفق متطلبات النظام الجديد للجامعات.

- التوسع في البرامج وفق النظام الجديد للجامعات.  
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إضاءة

بعــد نهايــة هــذا الفصــل يتضــح للقــارئ 

قيــاس  أتمتــة  في  الجامعــة  جهــود 

مــؤشرات الأداء، ونتائــج مــؤشرات قيــاس 

ــتهدفات  ــة ومس ــية للجامع الأداء الرئيس

الجامعــة المســتقبلية.


