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     جامعة المجمعة  
عمادة شؤون المكتبات

مركز الجودة والإعتماد الاكاديمي

نموذج تقييم قاعدة بيانات تجريبية من قبل المستفيدين
	قاعدة البيانات
	

	الاسم
	

	الكلية 
	

	التخصص 
	

	رقم الهاتف
	

	البريد الالكتروني 
	

	 البحث 

	البحث البسيط (التصفح ، البحث ، المطابقة بأجزاء الكلمة
	

	البحث المتقدم (بالمؤلف, التاريخ، المكان، أدوات الربط and, or, not...)
	

	عرض نتائج البحث (الوضوح، استخدام الأيقونات، استخدام الألوان والإشارات النصية، 
	

	المحتوى

	مستوى تغطية المجالات المعلن عنها 
	

	تحديث المواضيع
	

	تحميل وطباعة المحتوى (النص الكامل، ملفات وورد، ملفات البي دي اف
	

	            المساعدة والدعم الفني

	دليل البحث واستخدام نظام البحث
	

	المساعدة الفنية (إعلام الباحث بالأخطاء، عرض إمكانية تصحيحها، خدمة الأسئلة المطروحة باستمرار FAQ 
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