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 الفهرس

 

 

 العنوان

 

 الصفحة

 3 جدول المحتويات

 4 كلمة المدير التنفيذي للإدارة

 الفصل التمهيدي

 6 الأهداف-القيم -الرسالة -الرؤية 

 7 الهيكل التنظيمي

  القوى البشرية للإدارةالفصل الأول: 

 9 المركز الطبي الجامعيموظفي ( بيانات بأعداد 1/1)

 10 المركز الطبي الجامعي( بيانات بأعداد المتدربين بإدارة 1/2)

 الأنشطة والفعالياتالفصل الثاني: 

 12 ( المركز الطبي الجامعي 2/1)

 13 في كليات الجامعة المختلفةالمركز الطبي ( عيادات 2/2)

 14 ( العيادات الطبية المتنقلة2/3)

  الإنجازاتالفصل الثالث: 

 16 في أزمة جائحة كوروناالمركز الطبي ( دور 3/1)

 مؤشرات قياس الأداء والرؤى المستقبليةالفصل الرابع: 

 18 ( الخطة التشغيلية 4/1)

 18  ( التحديات والمعوقات ومقترحات التحسين4/2)

 18 للإدارة  المستقبلية ( الرؤى4/3)
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 للمركز الطبي الجامعيكلمة المدير التنفيذي 

 

 

                                                                                                                                   بسم الله الرحمن الرحيم                                                                                                       

 الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء والمرسلين نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين.

ت رؤية لمستهدفا الرشيدة وتحقيقا حكومتنابه القطاع الصحي في المملكة العربية السعودية من دعم ومتابعة من  ىما يحظ ان

 خدماتة على تحسين جودة وكفاءة الخدمة الطبية وتسهيل الحصول على في الجانب الصحي حرصة إدارة جامعة المجمع 2030

الرعاية الصحية المقدمة لمنسوبي الجامعة وذلك بالارتقاء بمستوى تدريب وتأهيل الكوادر الطبية الوطنية والحرص على مواكبة 

 يخدم صحة الفرد والمجتمع  الصحي فيماالتطور العالمي في المجال 

 

 عبدالرحمن الحربي د.                                                                                                                                                                       

 أستاذ مشارك واستشاري طب المخ والاعصاب والجلطات الدماغية
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 الفصل التمهيدي
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 :الرؤية

 يضمن تطبيق المعايير العالمية في ذات المجال. بما الصحية ومواكبة التطورات العلمية لى أعلى معايير الجودة في الرعايةإأن نرتقي 

 :الرسالة

 لحديث والالتزام بأخلاقيات المهن الطبية.العلم ا يتطلبداء بما إتقان الأ 

 :القيم

 .المتبادل والاحترام الثقةو  العدالةو  المصداقية

 :الهدف

 ما وتوفير فراد المجتمع، وأوطلابها الجامعة لمنسوبي العالية الجودة ذاتالطبية العلاجية والرعاية الصحية الأولية  الخدمة تقديم

 .وغيرها أدوية من المريض يحتاجه
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 الطبية:لخدمات ا لإدارة الهيكل التنظيمي

 

  الهيكل

 التنظيمي

 

 

 

 

 المركز الطبي الجامعيالهيكل التنظيمي لإدارة  1شكل رقم 
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 الفصل الأول 

 للإدارةالبشرية  ى القو 
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 :المركز الطبي الجامعيدارة لعاملين في إا عدادأبجدول ( 1/1)

 هـ1443 لعام المركز الطبي الجامعيإدارة توزيع أعداد العاملين ب( 1يوضح جدول )

 هـ1443عدد الموظفين عام  أنثى ذكر الأقسام 

 10 0 10 الأطباء

 16 5 11 التمريض

 6 0 6 الصيدلية

 2 0 2 الأشعة

 3 0 3 السجلات الطبية

 1 0 1 العلاقات العامة

 3 0 3 أجهزة طبية

 3 0 3 داريينالإ 

 3 0 1 المراسلين

 45 5 40 المجموع

 

 

 

 المركز الطبي الجامعي( توزيع أعداد العاملين بإدارة 2الشكل )
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 ( تدريب منسوبي الإدارة:1/2)

 

 هـ1443لعام  المركز الطبي الجامعي( توزيع أعداد المتدربين بإدارة 2يوضح جدول )

 عدد الدورات التدريبية عدد المتدربين عدد منسوبي الادارة

45 1 1 

 

 

 

 المركز الطبي الجامعي( توزيع أعداد المتدربين بإدارة 3الشكل )
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 الفصل الثاني

 الأنشطة والفعاليات
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 يحتوي على:المركز الطبي الجامعي ( 2/1)

 ستديمة.المالعيادات ( 2/1/1)

 

 هـ 1442/1443للعام الدراس ي المستديمة  ( إحصائيات عدد الحالات التي تم علاجها في العيادات3يوضح جدول )

 

 النسبة عدد الحالات المرضية  أنثى ذكر الأقسام والعيادات

 %25.68 3284 1432 1852 عيادة الفرز 

 %3.32 425 189 236 عيادة الباطنية

 %3.81 488 201 287 عيادة القلب

 %11.28 1443 736 707 عيادة الأسنان

 %32.34 4136 2045 2091 قسم الصيدلية

 %5.63 720 298 422 قسم الأشعة

 %17.9 2292 946 1346 قسم المختبر

 %100 12788 5847 6941 المجموع

 

 

 

 
 

 
 عدد الحالات التي تم علاجها في العيادات الطبية المستديمة نسبة ( يوضح5الشكل )                                  ( يوضح عدد الحالات التي تم علاجها في العيادات الطبية المستديمة4الشكل )
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 الجامعة المختلفة وهي على النحو التالي:في كليات  المركز الطبي الجامعيعيادات ( 2/2)

 عيادة مجمع الكليات بالزلفي )بنين(( 2/2/1)

 

 

والمركز الطبي الجامعي للعام الدراس ي عدد الحالات التي تم علاجها في العيادات الطبية بالكليات  إحصائيات( 4يوضح جدول )

 هـ 1442/1443

 

 الجهة
 أنثى ذكر

 إحصائيات الحالات

 للعام الدراس ي

 هـ1443/ 1442

 12788 5847 6941 المركز الطبي الجامعي

 1052 210 842 عيادة مجمع الكليات بالزلفي

 64 47 17  ةالإسعافيالحالات 

 13904 6104 7800 المجموع

 %100 %43.91 %56.09 النسبة المئوية

 

 

 
 

    ناث التي تم علاجهم في العيادات الطبية ( إحصائيات نسبة الذكور والإ 7شكل )                                      ( إحصائيات عدد الحالات التي تم علاجها في العيادات الطبية 6شكل )

 هـ 1442/1443الجامعي للعام الدراس ي  والمركز الطبي                                                                               هـ         1442/1443بالكليات الجامعي للعام الدراس ي 

 

 

 

6941

842
17

5847

210 47
0

2000

4000

6000

8000

المركز الطبي 
الجامعي

عيادة مجمع الكليات
بالزلفي

الحالات الإسعافية

إحصائيات عيادات الخدمات 
الطبية

ذكر أنثى

56.09%

43.91%

نسبة أعداد الحالات المرضية من 
الذكور والأناث 

ذكر

انثى



14 
 

 العيادات الطبية المتنقلة:( 2/3)

 كتشافا الوعي الصحي وتعزيز الصحة العامة وكذلك ى المشاركة في المناسبات الوطنية ورفع مستو لطبية المتنقلة إلى تهدف الخدمات ا

 العالميةيام الصحة أركة في والمساهمة في علاجها وكذلك المشا ةالمبكر  مراضالأ 

   هـ1443-1442أبرز الأنشطة الموسمية وخدمة المجتمع التي قدمتها العيادات المتنقلة خلال العام الجامعي 
 

 هـ1442/1443( يوضح الأنشطة الموسمية وخدمة المجتمع التي قدمتها العيادات الطبية المتنقلة للعام الجامعي 5جدول )

 المستفيدين عدد الهدف المستفيد المكان التاريخ النشاط

زيارات ميدانية مبادرة 

للمراكز والقرى المجاورة 

  لمحافظة المجمعة

 الارطاوية هـ23-27/8/1443

 النغيق

 السحيمي

 مشاش عوض

والتثقيف  الصحيةتقديم الخدمات  افراد المجتمع

 19طاء لقاح كوفيدالصحي للقرى واع

 المجتمع  لأفراد

 

691 

المسابقات والدوريات 

 الرياضية

 هـ1/5/1443

 ه30/8/1443الى 

 طلاب الجامعة المجمعة

 افراد المجتمع

المشاركة في تقديم خدمات طبية 

 في جميع المسابقات الرياضية للمشاركين

افراد المجتمع  و

139 

مبادرة لقاحات موسم 

 الحج لمنسوبي الجامعة
 27 الوقاية من الامراض المعدية افراد المجتمع المجمعة هـ20/11/1443

اقامة محاضرة بعنوان 

من  أنفسناكيف نحمي 

 امراض العصر

 45 المحافظة على الجسم من الامراض طلاب الجامعة الزلفي هـ15/6/1443

 )خذتطعيم لقاح كورونا  

للفئة العمرية  الخطوة(

سنة  18إلى  12من   

 60 رفع حصانه المجتمع من فايروس كورونا طلاب المدارس جلاجل هـ3/4/1443

 

 

              

(1)                                                                                                                    (2) 

 

 هـ1443-1442خلال العام الجامعي مبادرة حملة تطعيم لقاح فايروس كورونا لعدد من المراكز ( 2-1صورة )
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 الفصل الثالث 
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 الجامعة والخدمات المساندةإدارة  بمبنى تاللقاحامركز في  المركز الطبي الجامعيدور ( 3/1)

 عيادات تطعيم. 4 تجهيز -1

 مكتب تسجيل واستقبال ومنطقة فرز وعيادات طوارئ. تجهيز -2

 .انتشار أي عدوى دوات التي تحول للحد من استخدام المعقمات والأ -3

 .اعتماد رقم رسمي مخصص لتطبيق الواتساب للمركز للاستشارات الطبية وتحويلها للأطباء المختصين-4

 

 هـ 1442/1443إحصائيات عدد الحالات التي تم إعطاء اللقاح لها لعام ( 6يوضح جدول )

 المجموع انثى  ذكر القسم

 25293 10645 14648 19لقاح كوفيد

 19 1 18 الشوكيةلقاح الحمى 

 25312 10646 14666 المجموع

 %100 42.06 57.94 النسبة

 

 
 

      هـ1443لعام  ملهالتي تم إعطاء اللقاح نسبة الذكور والاناث ( يوضح 9الشكل )                     هـ1443لعام  ملهعدد الحالات التي تم إعطاء اللقاح ( يوضح 8الشكل )

 

 هـ1443-1442مركز لقاح فايروس كورونا بالجامعة خلال العام ( صورة من 3صورة )
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 الرابعالفصل 

 مؤشرات قياس الأداء والرؤى المستقبلية
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 هـ 1442/1443لعام خطة التشغيلية ال المركز الطبي الجامعي لم تقيم إدارة( 4/1)

 

 :التحسين ومقترحات الإدارة واجهت التي والصعوبات قاتالمعو  ( 4/2)

 

 

 المركز الطبيبقات وطرق التحسين المعو   ( يوضح7جدول )

 

 

 المعوقات والصعوبات

 

 مقترحات التحسين

 زيادة عدد طاقم كادر التمريض لأجل تغطي جميع العيادات عدد طاقم كادر التمريض غير كافي للعيادات

 جلب جهاز خاص للأشعة المقطعية والرنين  عدم وجود أشعه مقطعية ورنين مغناطيس ي

اقف خاصه لسيارات الاسعاف  توفير موقف خاص لسيارات الإسعاف الخاصة بالمركز عدم وجود مو

 

 

 

 

 المركز الطبي الجامعي لإدارة المستقبلية الرؤى( 4/3)

 تية:عن طريق تحقيق الرؤى الآ المركز الطبي الجامعيمستقبل تهتم الادارة ب

  .تغيير مسمى إدارة الخدمات الطبية الى المركز الطبي الجامعي 

  وميسر.تجديد مبنى المركز الطبي وتقسيم العيادات والاقسام بشكل منظم 

 كتروني للمركز الطبي.العمل على تجهيز سجل أ 

  5مركز خاص بالطوارئ في مبنى رقمالعمل على افتتاح 

  الطبي.زيادة العيادات الاستشارية في المركز 

 

 

 

 

 


